Battonya Varosi Onkormanyzat

Egészségiigyi és Szocialis Ellaté Szervezet

Szervezeti és Miikodési Szabdlyzata



1.  Fejezet

A szervezeti és Miikodési Szabalyzat célja és hatalya

A Szervezeti €s Miikodési Szabalyzat (a tovabbiakban: SZMSZ) célja, hogy meghatarozza az
Egészségligyi ¢s Szocidlis Ellatd Szervezet (a tovabbiakban: ESZESZ) szervezeti felépitését,
az intézmény mikodésének belsd rendjét és kiilsd kapesolatait, annak érdekében, hogy az
intézmény szakmai programjiban régzitett cél- és feladat rendszer megvaldsithatd legyen.

A szabalyzat hatalya kiterjed az intézmény minden kozalkalmazottjsra, illetve
munkavallalgjara.

I. 1. Az intézmény adatai
e Az intézmény hivatalos megnevezése:
Battonya Varosi Onkormanyzat Egeszségligyi és Szocialis Ellaté Szervezet: roviditett
neve: ESZESZ

e Az intézmény tipusa, szervezeti forma:
Egészségligyi alapellatds, jaré beteg szakellatds, szocialis alapszolgaltatés,
gyermekjoléti alapellatds, integralt egészségiigyi és szocialis intézmény

o Székhelye:
5830 Battonya, Hunyadi u 65 szdm

Csalad-és Gyermekjdléti Szolgdlat,
Koz0ssegi ellatas Szenvedélybetegek részére
Helyettes sziil6

5830 Battonya, Hunyadi u 65 szam

Telephelyek:
° Egészségiigyi Kozpont:

5830 Battonya , F6 u. 76 sz.
o Gondozasi Kézpont:

5830 Battonya, Hunyadi u. 85 sz.
° Biztos Kezdet Gyerekhaz:

5830 Battonya, HOsok tere 8 szam
° Tiindérkerti Béleséde

5830 Battonya, Hosok tere 8 szam



o

[

Az intézmény jogallasa:
Onallo jogi személy
Az intézmény alapitasanak idépontja: 1998 julius 01.

Az intézmény alapitdja:
Battonya Varos Onkormanyzata

Az intézmény gazdalkodasi jogkdre:
Részben 6nélld, teljes jogkorrel rendelkezd koltségvetési szerv. Gazdalkodési feladatai
a Battonya Varosi Onkorményzat pénzligyi csoportja végzi.

Az intézmény illetékességi teriilete:
Battonya varos kbzigazgatasi teriilete

Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa tekintetében: Alméskamaras, Battonya,
Dombiratos, Dombegyhaz, Kisdombegyh4z, Kundgota, Magyardombegyhaz,
Magyarbanhegyes, Medgyesbodzas, Medgyesegyhaza, Mezbhegyes, Mezdkovicshdza,
Nagybénhegyes, Nagykamaras, Kaszaper, Kevermes, Végegyhéza, Pusztaottlaka
kozigazgatasi teriilete.

Demens személyek nappali elldtdsa tekintetében: Battonya, Dombegyhéz,
Kisdombegyhaz, Magyardombegyhaz, Mezbhegyes, Mezbkovacshaza, Kaszaper,
Kevermes, Dombiratos, Medgyesegyhaza, Medgyesbodzés, Pusztaottlaka,
Nagybanhegyes, Magyarbanhegyes, Kunéagota, Almiskamards, Nagykamaras,
Végegyhaza

Védondi Szolgalat tekintetében: Battonya, Kisdombegyhéiz, Magyardombegyhéz.

1.2. Az intézmény Alapité Okirata és alaptevékenysége

Az alapité okiratot a képviseld-testiilet a 154/2019. (X.03.) KT. hatrozatival fogadta
el.
Alapitd okirat szdma: BAT/3937-4/2019

Az alaptevékenységek korméanyzati funkcid szerinti megjeldlése:
072111 Haziorvosi alapellatas
072311 Fogorvosi alapellatas
072420 Egészségiigyi laboratériumi szolgéltatasok
072450 Fizikoterdpias szolgéltatas
074031 Csalad és névédelmi egészségligyi gondozés
074032 Ifjusig-egészségiigyigondozas
101144  Szenvedélybetegek kozosségi alapellatisa (kivéve alacsony kitszébii
ellatas)
102030 Iddsek nappali ellatasa
102032 Demens betegek nappali ellatisa

104031 Gyermekek bilesddében és mini balesédében torténd ellatisa
104042 Csalad és Gyermekjoléti szolgaltatasok



104044 Biztos Kezdet Gyerekhaz
107051 Szocialis étkeztetés szocidlis konyhan
107052 Hazi segitségnyijtas

Helyettes szil0i ellatis

° Az intézmény felligyeleti szerve:
Battonya Varos Onkormanyzatanak Képvisel§-testiilete

° Az intézmény korbélyegzdiének leirasa:
A korbélyegzd tartalmazza az intézmény megnevezését, valamint az intézmény
mitkddésének székhelyét. o A bélyegzé lenyomata:

® Az intézmény hosszu bélyegzdjénck leirdsa:
Battonya Vérosi Onkormanyzat

Egészségiigyi és Szocidlis Ellato Szervezet

5830 Battonya, Hunyadi u 65 szam

Az SZMSZ Battonya varos Képvisel§-testiiletének Jovahagyaséaval 1ép hatalyba.

A Koltségvetési szerv nyilvantartasi szama:

16655630-8810-322-04 (KSH statisztikai szamjel)

Torzskdnyvi azonositd szam; 686574

Az intézmény koltségvetésének végrehajtasara szolgald szamlaszam:

1 1733089-16655630 -00000000
1 1733089-16655630- 80170008

Az intézmény addszama: 16655630-2-04

Belso ellenérzés

Az intézmény belst ellendrzési feladatait kiilsn megallapodas alapjan kiilsd személy
vagy szervezet 1atja el, mellyel szerz6dést az snkormanyzat kotstt. A belss ellendrzést
végzd személy vagy szervezet a tevékenységét a Képvisels-testiilet 4ltal jovahagyott
éves belsd ellendrzési terv alapjan végzi.

Az intézmény valamennyi szervezeti egysége és dolgozdja koteles a belsd ellendri
feladatok ellatdsaval megbizott személy vagy szervezet munkajat kézremikédben, a
Jogszabélyban eldirtak szerint segiteni.




Il. Fejezet

Az intézmény szervezeti felépitése, tagozédasa

Az intézmény integralt egészségiigyi és szocidlis intézmény.

IL.1.Intézményvezetés:
intézményvezett
intézményvezetd helyettes

I1:1.2 Egészségligyi Kozpont
II.1.2.1. Egészségiligyi alapellatis
I1.1..2.1.a,Felnétt és gyermekorvosi szolgalat:

¢ 116 gyermekorvos, 1 f6 felnétt haziorvos (helyettes)

® 118 gyermekorvosi asszisztens, 1 {6 haziorvosi asszisztens

I1.1.2.1.b, Fogorvosi szolgalat:

e 2 {6 fogorvos
o 2 {5 fogaszati asszisztens

11.1.2.1.¢, Védonoi szolgalat:

e 3 {6 teriileti védénd
e 115 iskola védéné (jelenleg betdltetlen)

IL.1. 2.2. Jaré beteg szakellatds
IL..1.2.2.a, reumatolégia, fizikoterdpia és gydgytorna
» 1 {6 reumatologus szakorvos

« 116 fizikoterdpias asszisztens e I f6 gyogytornasz

11.1.2.2.b, mintavételi laboratérium
e 1 f6 laboratériumi asszisztens

IL.1.3. Gondozasi Kozpont
3.1. Gondozasi Kozpont

o 110 vezetd,
3.1 .a, Iddsek, demens betegek nappali ellatiasa 60 £6

-30 16 1dos
-30 f6 demens
-3 16 terapias munkatérs
-5 16 gondozé
3. 1.b, Hazi segitségnyitjtas 39 £6 részére:

e 5 £6 gondozd




3. 1.c, Etkeztetés 100 £6 részére:
s 110 gondozé
I1.1.4., Csalad-és gyermekjéléti Szolgdlat
o 3 [0 csaladsegitd

I1..1.5. Gyermekhaz
o 1 {6 szakmai vezetd « 2 £6 munkatars

11.1.6. Tiindérkerti Bélesdde

s | 18 kisgyermekgondozd- neveld, szakmai vezetd
e 16 kisgyermekgondozs- nevel6
e 1 6 dajka (kisgyermekgondoz6- neveld)

I1.7. Kéz6sségi ellatasok

Szenvedélybetegek részére: Battonya, Mezbhegyes, Mezokovacshaza, Almaskamaras,
Kaszaper, Kevermes, Dombegyhéz, Kisdombegyhdz, Kunigota, Dombiratos, Nagybanhegyes,
Magyarbanhegyes, Magyardombegyhaz, Medgyesbodzas, Medgyesegyhaza, Nagybanhegyes,
Nagykamaras, Pusztaottlaka, Végegyhéza telepiiléseken:

e 2 5 kozdsségi gondozé

1.1.8 8. Helyettes sziil6
116

Az Egészségligyi és Szocidlis Ellato Szervezet munkajat az intézményvezetd iranyitja, aki felel:

e az intézmény szakmai mitkddéséért, » az intézmény gazdalkodasaért,  az intézményre és
szakimai munkdra vonatkozd jogszabalyok végrehajtasaért, e az intézmény nevében jogokat
szerez, kdtelezettségeket vallal, alairasi jogokat gyakorol.

Az intézményvezetdt tdvollétében az intézményvezetd helyettes helyettesiti.

Az intézményvezetd helyettest a feladattal az intézményvezetd bizza meg, aki a sajat munkaja
mellett 1atja el a feladatot.

Az intézményben csak az intézményvezetd helyettes - az intézményvezet tavollétében - jarhat
el a koliségvetési szerv képviseldjeként, a szervezeti egységek vezetdi nem.

ITI. fejezet




Az intézmény célja, feladatai

IIL 1. Az intézmény célja
Az illetékességi terlileten élé felndtt és gyermek populécio részére folyamatos, szinvonalas
egészségligyi és szocialis ellatas biztositasa.

A Szervezeti és Mlikodés Szabalyzat a feladatokat az ellatasra vonatkozo hatalyos jogszabélyok
betartasaval jeldli ki.

Az intézmeény feladatait elsédlegesen a kdvetkezd jogszabalyok alapjan vegzi:

1997. évi CLIV. Toérvény az egészségiigyrol,

60/2003 (X.20.) ESZCSM rendelet az egészségiigyi szolgéltatdsok nyujtasahoz
szlikséges szakmai minimum feltételekrél, « 1992, LXXIX. tv. a magzati élet
védelmérsl,

26/2014(1V.8) EMMI rendelet a varandés gondozésrol

49/2004. (V.21.) ESZCSM rendelet a tertileti a tertileti védéndi ellatasrol,
26/1997. (IX.3.) NM rendelet az iskola-egészségiigyi ell4tasarol,

1997. evi XXXL. tv. A gyermekek védelmében és gyamiigyi igazgatasrol,

149/1997. (IX. I0) Korm. Rendelet A gydmhatésagokrél, valamint a gyermekvédelmi
€s gyamiigyi eljarasrdl,

1 5/1998.(1V.30.) NM rendelet, a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint szakmai feladatairdl és mitksdési feltételeirdl,
e 356/2008. (XII. 31.) Kom. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasardl szolé 1992. évi
XXXIIL tv. egészségiligyi intézményekben t6rténd végrehajtasardl,

257/2000. (XIL 26.) Korm. rendelet a kézalkalmazottak jogallasardl szolo 1992, évi
XXXIIL tv. a szocidlis, valamint a gyermekjoléti és gyermekvédelmi agazatban torténd
végrehajtasarol.

369/2013 (X.N.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és halozatok hatdsagi nyilvéantartasardl és ellendrzésérél. o
223/1998. (XII. 30.) Korm. rendelet - A csaladok tamogatdsdrél sz6lo 1998. évi
LXXXIV. torvény végrehajtasardl

5/2003. (IL 19.) ESZCSM rendelet - A magasabb 6sszegli csaladi potiékra jogositd
betegségekrol és fogyatékossdgokrol

2005. évi CXL. térvény - A sziil6i feleldsséggel és a gyermekek védelmét szolgalo
intézkedésekkel kapcsolatos egyiittmiikodésrél, valamint az ilyen tigyekre irdnyadd
Joghat6sagrol, alkalmazando jogrol, elismerésrdl és veégrehajtasrol szold, Hagéaban,
1996. oktdber 19-én kelt Egyezmény kihirdetésérsl

2005. évi LXXX. torvény - A gyermekeknek a nemzetkozi 6rokbefogadésok terén vald
vedelmerdl és az ilyen tigyekben t6rténd egyiittmikodésrdl szolo, Hagaban, 1993.
maéjus 29. napjén kelt Egyezmény kihirdetésérsl

1997. évi XXXI. torvény - A gyermekeknek a nemzetkozi orokbefogadasok terén vald
vedelmérdl €s az ilyen ifigyekben torténd egyiittmiiksdésrol sz0l16, Hagéban, 1993.
méjus 29. napjan kelt Egyezmény kihirdetésérsl

1991. évi LXIV. térvény - A Gyermekek jogairé] sz616, New Yorkban, 1989. november
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20-an kelt Egyezmény kihirdetésérol

331/2006. (X1 23.) Korm. rendelet - A gyermekvédelmi és gyamiigyi feladat- és
hatdskorok ellatasarol, a gyamhatdsag szervezetérdl és illetékességérol, valamint egyes
kapcsolddo korméanyrendeletek modositasardl

513/2013. (XIL.29.) Korm. rendelet - A nevel6sziiléi foglalkoztatasi jogviszony és a
helyettes sziil6i jogviszony egyes kérdéseirdl

72/2014. (111 13.) Korm. rendelet - Az 6rékbefogadast eldsegitd és az drokbefogadas
utan kovetését végzd kozhasznil szervezetek tevékenységérél és miikodésiik
engedélyezésérol

235/1997. (XIL. 17.) Korm. rendelet - A gyamhatdsagok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgilatok és a személyes gondoskodast nyijtd
szervek €s személyek altal kezelt személyes adatokrél

328/2011. (XI1.29.) Korm. rendelet - A személyes gondoskodast ny(jté gyermekjoléti
alapellatdsok és gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dijardl és az igénylésiikhoz
felhasznalhato bizonyitékokrdl

29/2003. (V. 20.) ESZCSM rendelet - A helyettes sziilok, a neveldsziilék, a csaladi
napkézit mikodteték képzésének szakmai és vizsga kévetelményeirdl, valamint az
orokbefogadas el6tti tanacsadasrdl és felkészité tanfolyamrol

25/2003. (V. 13.) ESZCSM rendelet - A hivatasos gondnoki feladatot ellato személyek
képesitési eldirdsairol

390/2017. (XII. 13.) Korm. rendelet - Az Orszagos Gyermekvédelmi Szakértéi
Névjegyzékrdl és az Orszagos Szocidlpolitikai Szakértéi Néviegyzékrol

1/2015. (1. 14.) EMMI rendelet - A javitéintézetek rendtartisarol

1992. évi XXXIII. térvény- A kdzalkalmazottak jogallasarol

2011. évi CXCIX. torvény - A kozszolgalati tisztvisel6krol

2012. évi L torvény - A Munka Térvénykonyveérsl

65/1999. (XII. 22.) EiM rendelet A munkavéllalék munkahelyen torténd egyéni
vedbeszkoz haszndlatinak minimaélis biztonsagi és egészségvédelmi kévetelményeirdl
e 22233/1998. (V1. 24.) NM rendelet A munkakéri, szakmai, illetve személyi higiénés
alkalmassag orvosi vizsgalatirol és véleményezésérsl

4/2009. (1.30.) NFGM-SZMM rendelet - A termékek eladasi 4ra és egységara, tovabba
a szolgaltatasok dija feltiintetésének részletes szabélyairdl « 38/2011. (XS.) NGM
rendelet - A gyermekjatékok biztonsagarol

1993. evi IIL torvény - A szocidlis igazgatasrol és szocidlis ellatasokrol

191/2008. (VIL 30.) Korm. rendelet - A tdmogatd szolgéltatas és a kdzdsségi ellatasok
finanszirozésanak rendjérél

415/2015. (XI1.23.) Korm. rendelet - a szocidlis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
igénybe vevoi nyilvantartisrol és az orszagos jelentési rendszerrdl

489/2013. (XII. 18.) Korm. rendelet - Az egyhazi és nem allami fenntartdst szocialis,
gyermekjoléti és gyermekvédelmi szolgaltatdk, intézmények és halézatok 4llami
tamogatasarol

63/2006. (III. 27.) Korm. rendelet - A pénzbeli és természetbeni szociélis ellatasok
igénylésének és megallapitasdnak, valamint folydsitasanak részletes szabalyairdl o




62/2006. (Iil. 27.) Korm. rendelet - Az egyes pénzbeli szocidlis ellatasok
elszamoldsdnak szabdlyairdl

e 11/2005. (1. 26.) Korm. rendelet - Egyes lakdscélu kélesénokbél eredd adéssagok
rendezésérdl

e 211/2003. (XII. 10.) Korm. rendelet - Az Orszdgos Szocialpolitikai Szakértsi
Névjegyzékrol

e 29/1993. (II. 17.) Korm. rendelet - A személyes gondoskodést nywjté szocialis ellatasok
teritési dijarol

e 36/2007. (XIL 22.) SZMM rendelet - A gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
allapoton alapuld szocidlis részorultsig vizsgilatinak és igazolasinak részletes
szabélyairol

e 81/2004. (IX. 18.) ESZCSM rendelet - Az egyes szocidlis szolgéltatdsokat végzok
képzésérol és vizsgaktvetelményeirdl

e 60/2004. (VIL 6.) ESzCsM rendelet - A pszichiatriai betegek intézeti felvételének és
az ellatdsuk sordn alkalmazhato korlatozd intézkedések szabalyairdl e 381/2016.
(x11.2.) Korm. rendelet - Az Integralt Jogvédelmi Szolgalatrél

e 9/2000. (VIIL 4.) SzCsM rendelet - A személyes gondoskodast végzé személyek
tovabbképzésérdl és a szocialis szakvizsgardl

o 8/2000. (VIIL 4.) 8zCsM rendelet - A személyes gondoskodast végzd személyek
adatainak miikddési nyilvantartasarol

e 1/2000. (I 7.) SzCsM rendelet - A személyes gondoskodast nyujté szocilis
intézmények szakmai feladatairdl és miiksdésiik feltételeirsl

o 9/1999. (XI. 24.) SzCsM rendelet - A személyes gondoskodast nydjté szocidlis
elldtasok igénybevételérdl

o CXII t6rvény az informacios nrendelkezési jogrol és az informacitszabadsagrol e
15/1998. (IV .30.) NM rendelet a személyes gondoskodast nyhjté gyermekjoléti,
gyermekvédelmi intézmények, valamint személyek szakmai feladatairél és miksdésiik
feltételeirdl

e 06/2016.(111.24.) EMMI rendelet

o 235/1997. (XII. 17.) Korm. rendelet a gyamhatdsigok, a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgalatok, a gyermekjoléti szolgdlatok és a személyes gondoskoddst nytjtd
szervek €s személyek éltal kezelt személyes adatokrél

e 257/2000. (XIL.26.) Korm. rendelet a kdzalkalmazottak jogallasard] szélo 1992. évi
XXXIIL torvénynek a szocidlis, valamint a gyermekjéléti és gyermekvédelmi
dgazatban torténd végrehajtdsardl

® 328/2011. (XII1.29.) Korm. rendelet a személyes gondoskoddst nytjté gyermekjoléti
alapellatasok ¢és gyermekvédelmi szakellatdsok téritési dijardl és az igénylésiikhoz
felhasznélhatd bizonyitékokrdl

e 369/2013. (X.24.) Korm. rendelet a szocidlis, gyermekjéléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények s haldzatok hatésagi nyilvantartdsardl ¢s ellendrzésérdl
8/2000 (VIIL 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskodédst végzd személyek
adatainak miikddési nyilvantartasba vételérsl
9/2000 (VIIL. 4.) SzCsM rendelet a személyes gondoskoddst végzé személyek

tovabbképzésérdl és aszocidlis szakvizsgardl

Szakmali iranyelvek, modszertani levelek:




s DBolcsédei adapticié (1979) Budapest, Bolcsédék Orszagos Modszertani Intézete
Folyamatos napirend a bolcsédében- Mddszertani levél  BOMI, 1982.

e Utmutaté a bolcsddei gondozondk csaladlatogatasdhoz- BOMI, 1989. Jaték a
bolesddében- Modszertani levél- BOMI, 1997, Kapocs Rizetek 1. A bdlesédel
nevelésgondozas szakmai szabalyai- SZMI 2009.

* A bblcsddei nevelés- gondozas orszagos alapprogramja- SZMI 2008.

e A bblcséder nevelés- gondozas szakmai szabalyai- Modszertani levél - NRSZH 2012.

111.2. Az intézmény szervezeti egységeinek feladatai

1I1.2.1 Egészségiigyi alapellatas

I1.2.1.a, Hdziorvosi szolgdlat- Felnétt és Gyermekorvosi szolgdlat

HEtf6161 péntekig 8 oratol 16 ordig folyamatosan biztositia a korzethez tartozé betegek
ellatasat. A gyermekorvos feladatkSrébe tartozik az egészséges gyermek szdméra tartandd
tanacsadds, védboltasok beaddsa, valamint az iskola-egészségiigyi feladatok ellatasa. A felndtt
haziorvos feladata a gyogyitas és prevencids tevékenység.

HL2.1.b, Védéndi szolgdlat teriileti védondl szolgdlat: graviddk folyamatos gondozdsa
tanacsadas €s csaladlatogatds alkalmaval, 0-6 éves gyermekek folyamatos gondozasa csaladi
kornyezetben, tanicsadas alkalmaval és gyermekkozosségben. Sziirdvizsgalatok szervezése,
lebonyolitasa, véddoltasok megszervezése. Novédelmi gondozés a helyi lakosokra kiterjedéen.
Elsédleges feladat a prevencio. Szolgéltatds  kiterjed  Battonya, Kisdombegyhaz,
Magyardombegyhaz kézigazgatasi teriiletére.

Iskolai védénd: ellatdsa kiterjed a helyi altaldnos és kézépiskolai oktatasi intézményekben
tanulé gyermekekre. Feladatat killon jogszabalyok alapjan végzi. Iskolds tanuldk testi és
szellemi fejlettségének nyomon kévetése, tisztasdgi vizsgalatok végzése, védéoltasok
szervezése, felvilagosito eldaddsok tartdsa.

IL.2.1.c. Fogorvosi szolgdlat
A varos két kdrzetének lakéit és az Gvodas- iskolaskorti gyermekeket 14tja el. Teriileti ellatasi
kotelezettséggel mitkddik.

HI.2.2 Egészségiigyi szakellatas

I1.2.2.a, Reumatoligia szakrendelés

Hetente 4 6raban szakorvos latja el a beutaldval érkez6 betegeket.

IIL2.2. b, Gyogytorna

Hetente 2 alkalommal négy éraban gydgytorndsz latja el a beutalt betegeket. A szolgaltatast
igénybe vevok rehabiliticios tornagyakorlatokat végeznek, igény szerint fekvé betegek elldtasa
is torténik a beteg otthonaban.

IIL2.2.c, Fizikoterdpia
A meglévé technikai eszkozokkel és szakmai tuddsaval biztositja a raszoruld betegek
rehabiliticiojat.
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II1.2.d, Laboratorium
Feladata a ver- és vizeletvizsgalatokhoz a minta levétele, melyet a mezOkovacshazi
laboratériumba tovabbitanak. Sziikség esetén fekvéd beteg otthondban is elvégzik a mintavételt.

I11..2.3 Szocialis alapszolgaltatas
II1.2.3.a, Nappali ellitds idis és demens személyek részére
o Nappali ellatast igénybe vevd személyek részére szocialis, egészségi, mentdlis
allapotuknak megfeleld napi éEletritmust biztosité szolgaltatast nyujt. A helyl
igényeknek megfelelé kozosségi programokat szervez, valamint helyet biztosit a
kozdsségi szervezésli programoknak, csoportoknak. Biztositja, hogy a szolgéltatas
nyitott formaban, az ellatotti kor és a lakossag altal egyarant elérheté mdédon miikédjon.
e A nappali ellatas célja, hogy a telepiilésen €16 valamennyi iddskort, raszoruld szamara
a nappali ellatds elérhetdsége biztositva legyen, modot adva ezzel a kodzosségi
egyiittlétre, a pihenésre, a kdzosségi programokon valé részvételre.
e A Nappali ellatdas szolgaltatdsdnak ellatasi teriilete Battonya varos kozigazgatasi
teriiletére terjed ki.

e Elssorban a 18. életéviiket betdltott, egészségi allapotuk vagy idéskoruk miatt
szocialis és mentalis tAmogatasra szoruld, dnmaguk ellatasara részben képes szemeélyek
részesiilnek elényben,

e Rendkivill indokolt esetben nappali ellatds olyan fogyatékos személyek részére is
biztosithatd, akire nézve sziildje vagy mas hozzatartozdja gyermekgondozasi
segélyben, gyermeknevelési tamogatdsban vagy apolési dijban részesiil e A nappali
ellatason beliil mikddik a demens személyek ellatasa is.

e Pszichiatriai/Neurolégiai Szakkollégium altal befogadott Demencia Centrum vagy
pszichidter, vagy neuroldgus vagy geriater szakorvos demencia kérképet megallapitd
szakvéleményével rendelkezd személyeket latja el.

e Az ellatast igénybe vevOk részére lehetOséget biztosit a napkdzbeni tartdézkodasra,
tarsas kapcesolatok kialakitasara, alapveto higiéniai sziitkségletek kielégitésére, valamint
igény szerint étkeztetésre.

II1.2.3.b, Etkegtetés

Etkeztetés keretén belil azoknak a szocidlisan részorultaknak illetve eltartottjaiknak, akik
koruk, egészségi Aallapotuk, szenvedélybetegségilk, pszichidtriai betegségiik, illetve
hajléktalansaguk miatt nem képesek sajat ¢lelmezéstikrél gondoskodni, részitkre legalabb
napiegyszern meleg ételt biztosit A biztositott szolgaltatasok formai Az étel biztositasa
hétkéznapokon az dnkorményzati tulajdont konyhéardl, hétvégén a Sarokhiz Vendégldbol
tortenik. Az intézmény az étkeztetést az étkezés igénybe vevok sziikségletének megfeleloen:
diétas étkeztetés - helyben fogyasztassal - elvitellel lakasra szallitdssal biztositja

II1.2.3.¢, Hazi segitségny\jtas
Azokrdl az idoskort személyekrdl, akik otthonukban 6nmaguk ellatasara sajat er6bdél nem
képesek és roluk nem gondoskodnak. A hazi segitségnyujtas keretén beliil biztositani kell:

e az alapvetd gondozasi, apolasi feladatok elvégzését,

o Onallod életvitel fenntartdsaban, az elldtott és lakokornyezete higiénés koriilményeinek
megtartasédban vald kdzremtkodést,
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o Veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel§zésében, illetve azok elharitdsaban vald
segitségnyujtas, « hazi segitségnyujtas keretében szocidlis segitést vagy - a szocidlis
segités tevékenységeit 1s magéaba foglalo - személyl gondozést kell nyujtani.

¢ Szocialis segités keretében biztositani kell o a) a lakékémyezeti higiénia megtartasaban
vald koézremtkddést, o b) a haztartasi tevékenységben vald kozremiikddést, o ¢) a
veszélyhelyzetek kialakuldsanak megelozésében ¢és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasdban torténd segitségnyijtast, o d) sziikség esetén a bentlakasos szocialis
intézménybe torténd bekoltdzés segitését.

o Személyi gondozas keretében biztositani kell o a) az ellatast igénybe vevovel a segitd
kapcsolat kialakitasat és fenntartasat, o b) a gondozasi és apolasi feladatok elvégzeését,

A szolgaltatas iranti kérelem alapjan az intézményvezetd, ennek hidnyaban a jegyzd altal
felkért szakértd veégzi el az igénylé gondozasi sziikségletének vizsgalatat.

I11.2.3.d, Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A csalddsegités egyének és csoportok részére altalanos szocialis és mentalhigiénés ellatast
nydjtd szocidlis alapellatas. Célja a csalad fokozott védelme, a csaladok korében feliépd
miko6dési zavarok, szocidlis fesziiltségek okainak feltarasa, ezek megeldzésének, elhéritdsahoz
igénybe vehet6 allami €s tarsadalmi eszkdzok egyiittes és hatékony igénybevétele. Konfliktus
helyzetek feloldasa, krizisintervencid, a halmozottan hatranyos helyzet mérséklése.

A gyermekjoléti szolgaltatas a gyermekek érdekeit védé szocialis szolgaltatas (mely specialis
¢s személyes) A gyermek testi és lelki egészségének a fejlodését segiti a szocialis munka
modszereivel. Eldsegiti a gyermek csalddban vald nevelését, a veszélyeztetettség megel§zését,
illetve a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését és a csaladjabdl kiemelt gyermek
visszahelyezését

a szocidlis vagy mentalhigiénés problémak, illetve egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorulo
személyek, csaladok szaméra az ilyen helyzethez vezetd okok megelézése, a krizishelyzet
megsziintetése, valamint az életvezetési képesség megbrzése céljabol nytjtott szolgaltatas.

A csalad- és gyermekjoléti szolgdlat tdjékoztatdsi feladatai korében szocialis és egyéb
informacios adatokat gyujt, és tajékoztatja

a) a sziildt, illetve ha azt a gyermek védelme szitkségessé teszi Gnalloan, a térvényes
képviseld tudomasa nélkiil is, fejlettségétdl fliggden az itéloképessége birtokaban levo
gyermeket mindazon jogokrél, tamogatasokrol €s ellatasokrdl, amelyek dsszességében
dllnak a gyermek testi, lelki egészségének biztositdsaval, csalddban torténd
nevelkedésének, vagy a gyermek szdmara sziikséges védelem biztositasdnak eld
segitésevel,

b) a valsdghelyzetben levé varandos anyéat, az 6t, illetve a magzatot megilletd jogokrol,
tamogatasokrodl és ellatasokrol,

¢) asziiletendd gyermeke felnevelését nem vallalo, valsaghelyzetben levé varandds anyat
a nyilt és a titkos Orokbefogadas lehetdségér6l, joghatdsairdl, valamint a nyilt
Orokbefogadast elosegité kbzhasznu szervezetek, illetve a nyilt 6rokbefogadast
elésegitdé ¢és a titkos OrOkbefogadast eldkeszité terlileti gyermekvédelmi
szakszolgélatok tevékenységérd! és elérhetdségérdl,

d) az orokbefogado sziilét az ordkbefogadas utdn kdvetesé korében igénybe vehetd
szolgaltatasrol, és segiti az utan kovetést végzd szervezet felkeresését.

12



A csalad- és gyermekjéléti szolgalat a szocidlis segitdbmunka keretében

a) segiti az igénybe vevOket a csaladban jelentkezd miikddési zavarok ellenstulyozasaban,
a csaladban €16 gyermek gondozésdban, ellatdsanak megszervezésében,

b) az igénybe vevé szitkségleteinek kielégitése, problémajanak megoldasa, céljai elérése
érdekében szamba veszi €s mozgdsitja az igénybe vevd sajat és kirnyezetében
jelentkez6 er6forrasait, tovabba azokat a szolgaltatasokat, amelyek bevonhatdk a célok
elérésébe, tjabb problémak megeldzésébe,

¢} koordindlja az esetkezelésben kozremiikdd szakemberek, valamint a kozvetitett
ellatasban, szolgéltatasban dolgozok egytittmiik&dését,

d) az eset szerinti aktuélis probléma megoldasaban érintett 5sszes szakember bevonasaval,
a k0zos problémadefinialas, a vallalt feladatok tisztazasa, a segité folyamat egyiittes
megtervezese érdekében esetmegbeszélést, illetve — az elébbiek mellett — a csalad
problémaban, illetve a megoldasaban érintett tagjainak, a lehetséges tamaszt jelenté
személyeknek, tovabba koratdl, érettségétdl fliggben az érintett gyermeknek a
részvételével esetkonferenciat szervez,

e) a szolgaltatdst igénybe vevd személy, csalad, illetve gyermek és sziild (torvényes
képviseld) kozremiikodésével szitkség szerint, de legaldbb hathavonta értékeli az
esetkezelés eredményesseget,

f) koézremiiksdik a valsdghelyzetben levd varandos anya problémainak rendezésében.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat az ellatisokhoz, szolgdltatdsokhoz vald hozzéjutas
érdekében

a) folyamatosan figyelemmel kiséri az érintett személyt, illetve csalddot veszélyeztetd
kériilményeket és a veszélyeztetett személy, illetve csalad szolgaltatdsok és ellatasok
iranti szitkségleteit,

b) a mas személy, illetve szervezet &ltal nyQjtott szolgaltatasok, ellatisok kozvetitése
érdekében egytittmiikddik a teriiletén talalhatdé szolgaltatokkal, segitséget nyijt a
szolgaltatasok, ellatasok igénylésében,

c) avalsighelyzetben levd varandds anyat segiti a tdmogatdsokhoz, ellitdsokhoz, szilkség
esetén a csaladok atmeneti otthonaban igénybe veheto ellatashoz valé hozzajutasban,

d) segiti a gyermeket, illetve a csaladjat az atmeneti gondozashoz vald hozzajutasban, az
atmeneti gondozést szilkségessé tevé okok megsziintetésében, illetve closegiti a
gyermek mieldbbi hazakeriilését.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladban jelentkezd nevelési problémak és
hidnyossagok karos hatdsainak enyhitése céljabol

a) olyan szabadidés és kozosségi programokat szervez, amelyek megszervezése, vagy az
azokon vald részvétel a rossz szocialis helyzetben levo sziilének aranytalan nehézséget
okozna,

b) kezdeményezi a kdznevelési intézményeknél, az ifjisaggal foglalkozd szocidlis és
kulturdlis intézményeknél, valamint az egyhdzi és a civil szervezeteknél az a) pont
szerinti programok megszervezését.

A hivatalos ligyek intézésében vald kézremiikodés kérében a csalad- €s gyermekjoléti szolgalat
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a) segitséget nyujt a szolgaltatast igénybe vevék tigyeinek hatékony intézéséhez,

b) tdjékoztatast ny(jt az igénybe vehetd jogi képviselet lehetségérol,

¢) a pgyamhivatal, valamint a csaldd- és gyermekjoléti kdzpont felkérésére a

gyermekvédelmi nyilvantartas megfleleld adallapjat kitdllve kdrnyezettanulmanyt
készit,

d) a gyamhivatal felkérésére a gyamhatosigokrél, valamint a gyermekvédelmi és

gyamiigyl eljarasrol szol6 149/1997. (IX. 10.) Korm. rendelet (a tovdbbiakban: Gyere)
47/A. (6) bekezdése alapjan tajckoztatast nytjt az drokbefogadott gyermek fejlédésérol,
koriilményeirdl €s a csaladba valo beilleszkedésérol.

Ha a csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csalad- és gyermekjoléti kozpont szakmai
tamogatasat igenyli, vagy a csalad- és gyermekjoléti kozpont feladatkérébe tartozé szolgaltatas,
intézkedés szitkségessége meriil fel, esetmegbeszélést kezdeményez.

A gyermeket fenyegetd kozvetlen és stlyos veszély esetén a csalad- és gyermekjoléti kézpont
értesitése mellett kdzvetleniil tesz javaslatot a hatdsag intézkedésére.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és Kkrizishelyzetet észleld
jelzérendszer miikodik.

A jelzés alapjan a csaladsegitést nyGjto intézmény feltérképezi az ellatasi teriileten €16
szocialis és mentalhigiénés problémdkkal kiizdé csaladok, személyek korét, és
személyesen felkeresve tajékoztatja dket a csaladsegités céljardl és tartalmardl.

Csaladsegités keretében biztositani kell:

szocialis, ¢letvezetési, mentalhigiénés tandcsadast,

Az anyagi nehézségekkel kiizdok szdmara a pénzbeli, természetbeni ellatishoz tovabba
a szocidlis szolgaltatéhoz vald hozzajutas megszervezését,

A csaladgondozist, igy a csaladban jelentkezé miikddési zavarok, illetve konfliktusok
megoldasanak elésegitését,

Kozosseg fejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpids programok szervezését,
Tartds munkanélkiiliek, fiatal munkanélkiliek, addssag terhekkel és lakhatési
problémdakkal ktizdék, fogyatékossaggal €18k és kronmikus betegek, a
szenvedélybetegek. A pszichiatriai betegek, a kabitészer- problémaval kiizdok, illetve
egyéb szocialisan raszorult személyek és csalddjaik részére tanicsadés nyijtasat,

A csaladon beliili kapcsolaterdsitést szolgald kozosseg épit6, csaladterdpias, konfliktus
kezeld meditacids programokat és szolgaltatdsokat, valamint a nehéz élethelyzetben €16
csaladokat, segit6 szolgaltatasokat

A csaladsegités keretében végzett tevékenységnek- a szolgaltatast igénybe vevd
érdekében, masok személyiségi jogainak sérelme nélkil- a sziikséges mértékig ki kell
terjednie az igénybe vevd kdmyezetére, kiilonbsen csalddtagjaira. ¢ Kiskoru személyre
a csaladsegités akkor terjed ki ha:

a kiskoru1 csaladtagjanak ellatasa csaladsegités keretében indult és o a kiskor érdeke-
a gyermekjoléti szolgaltatds igénybevétele nélkiil- e szolgéltatds keretében is
megfeleléen biztosithatd

IIL.2.3. f, Kozossegi elldtds szenvedélybetegek részére
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Az 1993. évi Il térvényben elbirt és az 1/2000 (1.7.) SZCSM. rendeletben és a hozzajuk
kapesolddd szakmai jogszabalyokban meghatarozott feladatok ellatdsa: magaba foglalja a
illetve artalomcsdkkenést, prevenciot. ElsOsorban a szenvedélybetegek lakokoérnyezetben
torténd gondozasa, tovabba gydgyulasuk és rehabilitacidjuk eld segitése. Az ellatdst 1génybe
vevok lakokormyezetében térténd segitségnyujtas az 6nallo életvitel fenntartasaban, meglévd
képességel megtartdsaban és fejlesztésében, egészségi és pszichés allapotanak javitdsdban,
Egészségligyi ellatashoz vald hozzdjutas segitése. A haziorvossal és a kezeléorvossal vald
kapcsolattartds. A szolgaltatdst igénybe vevé allapotanak folyamatos figyelemmel kisérése, a
mindennapi ¢letben adédd konfliktusok feloldasdban és probléméik megoldasiaban
segitségnyujtas Pszicho — szocidlis rehabiliticid, szocialis €és mentalis gondozds. Az ellatast
igénybe vevd Oszténzése orvosi vagy terdpias kezelésen, szolgaltatasban vald részvételre, és
ennek figyelemmel kisérése. tartalom csokkentd programok, megkeresd programok szervezése
az ellatasra szoruld személyek elérése ¢rdekében.

II1:.2.3. g, Biztos Kezdet Gyerekhdz

Szervezetten oldddik meg olyan program megvaldsitdsa, amelyek a helyi sziikségletekhez
igazoddan hatékonyan segitik a szegénységben €l6 0-3 éves gyerekek fejlodését, hozzajarulva
a szegénység Ujra termelddésének megakadalyozasdhoz, a célesoportot jellemzd
problémakhoz, feltart helyi sziikségletekhez illeszkedik. A problémak korai felismerésével,
szakemberek felkészitésével és folyamatos szakimai tdmogatasaval, gyermekekkel és sziilokkel
vald kdzvetlen foglalkozassal megvalosul a gyermekek testi, érzelmi, kozGsségi, értelmi
fejlodése, tanuldsi képességeinek kibontakoztatdsa. A sziilok egylittmikddésének
megnyerésével, sajat eréforrasaik mobilizdldsaban vald tamogatissal és a hianyzé
kompetencidk megszerzésének segitségével a sziildk, aktiv szerepldi lesznek a gyerekiik
harmonikus személyiség fejlodésének és képességeik kibontakoztatasanak folyamataban. Cél:
a csecsemdk és kisgyerekek szocialis, érzelmi és értelmi fejlédésének javitdsa. A gyerekek
tanulasi képességének javitasa. Sziildi szerepek, kompetenciadk megerésitése, sziilék bevonasa.
A csalddok és kiszosségek erfsitése, az Ovoda, késébb az iskolaérettség novelése. A gyerekek
jollétének biztositasa, gyermekszegénység megelézése. A hatranyos helyzetl csaladok
deprivacios ciklusanak megtérése, a gyerekek jovbbeni sikeres munkaerd piaci
reintegracidjdnak megalapozdsa, a gyermekszegénység kialakuldsanak megel6zése. Fontos
érzéknek tekintjlik az egyének ¢s kdzdsségek sokféleségét ¢s azok tiszteletben tartasat, senki
sem kiilénboztetiink meg hatranyosan

IHI.2.3. i.Bdlcsdde

A csaladban nevelkedd kisgyermekek szamara, napkdzbeni ellatas keretében, a gyermekek
fizikai- és érzelmi biztonsaginak és jollétének megteremtésével segitjikk a csaladi nevelést,
Feltétel nelkil szeretjik ¢és elfogadjuk a gyermekeket, nemzetiségi/etnikai hovatartozasukat
tiszteletben tartjuk, identitdsuk er6sitésével, kompetencidjuk figyelembevételével.
Tapasztalatszerzési lehetdség biztositdsaval, viselkedési mintak nyudjtadsaval segitjiik eld
harmonikus fejlodésiiket. A hatrdnyos helyzetli, a szegény és a periférian €16 csaladok
gyermekel esetében, a hatranyok és kovetkezményeik enyhitésére torekszink. Ennek
érdekében egylittmiikddiink mas intézményekkel, szerverzetekkel, szakemberekkel. Ebbol
adoddan a kisgyermek nevel$ felelds a szakmai tudédsa szinten tartdsaért, gyarapitasaért,
szakmai kompetencia fejlesztéséért.
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Személyes, €és szocidlis kompetencia kialakuldsénak egyik feltétele, hogy a gyermek
csecsemdkortol aktivan vehessen részt a gondozasi helyzetekben, lehetdség legyen ugy
probalkozni, hogy kdzben érzi a kisgyermek nevelé figyelmét, bizalmat, tamogatd segitséget.

I11.2.3.k. Helyettes sziiid

A szolgdaltatds célja, hogy az ellatott gyermek testileg, értelmileg, erkdlcsileg kordnak és
képességeinek megfelelden fejlodjék, személyisége a lehetd legteljesebb mddon kibontakozzék,
és képessé valjon a vérszerinti csalddba valo visszailleszkedésre. A helyettes sziilé eldkésziti,
tevékenyen megalapozza, ¢és folyamatosan épiti a gyermek vérszerinti csaladjaba torténd

visszatérését, beilleszkedését,

IV. Fejezet

Az egyes szakmai munkakorok tartalma

Az intézmény valamennyi kdzalkalmazottja, egészségligyi szolgalati jogviszonnyal rendelkezé
munkavallaldja részletes, mindenre kiterjedé munkakéri leirdssal rendelkezik. A munkakdri
leiras tartalmazza a fliggd viszonyokat €s a helyettesités rendjét.

Intézményvezetéd

o Vezeti, iranyitja ¢és Osszehangolja az intézmény joévahagyott szakmai programjdban
meghatarozott szakmai, gazdasagi és az alapitd okiratba foglalt egyéb tevékenységét,
munkéltatéi és fegyelmi jogkdrt gyakorol az intézmény szakmai vezetdi és egyéb
kdzalkalmazottjai felett.

e Biztositja a korszer(i magas szinvonalu, hatékony szocialis szolgaltatds megvaldsitasat.
e Tanulmanyozza az 0j modszereket, figyelemmel kiséri és intézkedéseivel segiti az
ellatottaknak a k6zdsségbe vald beilleszkedesét.

e FErtékeli az intézmény mutatoit, ellendérzi az eldéirt normativak betartasat, s ennek
alapjan megteszi a szikséges intézkedéseket.

e  Gondoskodik a munkaveédelmi tevékenyseg ellatasarol.

o Elkésziti az intézmény Szervezeti és Miikodési Szabalyzatat, valamint az egyéb
hatalyos jogszabalyokban eldirt szabalyzatokat.

o Kiemelt figyelmet fordit az integralt rendszer miikddtetésére, az integracid nytjtotta
elénydk mind hatékonyabb kihasznélasara.

o Iranyitja, 6sszehangolja és ellendrzi a részlegek munkajat. E feladatkorében ellendrzi a
szervezeti egységek mikodését és a munkamegosztast, a Szervezeti és mikodési
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Szabdlyzatban foglaltak megtartdsat a munkafegyelem, az etikai kovetelmények
betartasat.

Végzi a panaszok és kizérdekl bejelentések kivizsgdlasat és ennek alapjan intézkedik.
Kijeldli a belsé ellendrzési feladatokat, €s feliigyeletet gyakorol az ellenérzés felett.
Kapcesolatot tart az egészségiigyi intézményekkel, az ellatottak hozzatartozoival.
Ellatja a jogosultak érdekvédelmeével kapcsolatos teenddket.

Az intézményvezet6 a feladatat a fenntartd szerv altal meghatarozott munkakéri leiras
alapjan végzi.

Kezdeményezéseket tesz a teleplilés egészségligyi és szocidlis szolgaltatas ellatasainak
fejlesztésere, korszeriisitésére.

Intézményvezetd helyettes

Az intézményvezeté tavollétében gyakorolja a munkaitaté jogokat. Vezeti, irdnyitja és
Osszehangolja az intézmény jovdhagyott szakmai programjaban meghatarozott szakmai,
gazdasagi ¢és az alapitd okiratba foglalt egyéb tevékenységét.

Gondozasi Kozpontvezeto

a

Mint szervezeti egység vezetOje, szervezi, iranyitja, ellendrzi az étkeztetés, hdazi
segitségnyujtas, nappali ellatas teriiletén végzett szakmai tevékenységet.
A szakmai programban foglaltak szerint ellendrzi a szakmai tevekenységet, s arrdl
feljegyzést készit.
Feliigyeli a sziikséges adminisztracio, naprakész vezetését.
Szervezi €s koordindlja a szabadidés és prevencids céli programokat.
Szervezi és el6késziti az éves beszamolot és a statisztikai adatszolgaltatisokat.
Felligyeli a dolgozdk szakmai munkajat.

Munkakori leirdséban rogzitetteknek megfeleléen, a szakfeladatdra vonatkozd

alapfeladatainak ellatdsa mellett a kovetkezbket latja el: ¢ Feladatai:

gondoskodik a telephelyen miikédé szakfeladatok egylittmiikddésérél, a team munka
gyakorlati alkalmazasarol, o személyesen jelen van a telephely életében, az ellatott
személyekkel kdzvetlen kapcsolatot tart,

kapcsolatot tart a székhely intézménnyel 1, beszdmol a telephely tevékenységérbl, o
rendszeres 1/4 éves jelentést készit a telephelyen térténtekrdl a székhely intézmény felé,
o hataridoket betartja, €és munkatarsaival betartatja, o a telephelyen t&rténd
munkafolyamatok hatékony és ésszerli szervezéséhez javaslatokat készit,
ellenrzéseket végez, melyet dokumental, o a telephelyen a szakmai munka
szinvonalaért teljes felelosséggel tartozik, o felel a telephely ingd é&s ingatlan
munkakori leirasdban rogzitetteknek megfeleléen, a szakfeladatara vonatkozd
feladatait maradéktalanul ellatja

Gondozd - hazi segitségnyjtas, személyi gondozas

Az idds ember sajat lakokdrnyezetén, lakasan végzi azokat a fizikai, egészségligyi,
mentalhigiénés feladatokat, melyek az idés ember otthonmaradasat és sajat laké
kornyezetében t6rténd gondozasét segiti el6. » Feladata:
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gondoskodik a személyi ¢és kdrnyezeti higiéné megtartasdban, o a segitdé kapesolat
kialakftasaban és fenntartdséban, o elvépzi az orvos altal eldirt alapvetd apolasi
gondozasi feladatokat, o kozremiikodik az ellatdst igénybe vevd haztartasédnak
vitelében, o gondoskodik a veszélyhelyzetek elharitasardl, o segiti a szocialis
tigyintézést, o részletes feladatait a munkakori leirds tartalmazza, o kdzremilikodik a
gondozasi tervek elkészitésében

Gondozo -hazi segitségnyujtas, szocialis segités
Az 1dds emberek sajat lakékdmyezetében torténé fizikal segitd tevékenység, mely az idds
ember otthonmaradasat és sajat lakokdrnyezetében torténd hdztartds vezetését segiti eld.

Gondozo6- nappali ellatis

A nappali intézményekben nyitvatartast idéjéhez igazitva nyujt fizikai, mentalhigiénés
¢s €letvezetési segitséget a klubbot latogatok szamara. Részt vesz az ellatottak szocialis
besegitésében, az egészsegiigyi ellatdsokhoz vald hozzajutast, « segiti a szolgaltatast
igénybe vevd szocidlis iligyeinek intézését, o életvezetési tanicsot ad, « tAmogatja a
specialis Snszervezddott csoportok miikddését, e szervezi a szabadidds programokat, e
részt vesz az idosek, pszichiatriai betegek, fogyatékos személyek altal igényelt étkezés
talalasaban, kiszolgalasaban, ¢ kézremtlikodik a gondozasi tervek elkészitésében,

részietes feladatait a munkakdri leirds tartalmazza biztonsiginak megteremtésében,
életmindség kijavitasaban.

Csaladsegité- csalad-és gyermekjoléti szolgalat

Munkaiddjének felét rugalmas munkaidd keretben végzi a csaladlatogatasok és egyéb
szakmai munkék okédn. Aktivan részt vesz a teleplilésen a csaladok, gyermekek
probléma megel6zd szolgaltatds nyljtas kozvetitésében, tovabba a szocidlis munka
eszkozeivel hozzéjarul a segitd folyamat hatékonysagahoz.

A csaladok segitése érdekében veszélyeztetettséget és krizishelyzetet észleld jelzd
rendszer mikddtet a szolgaltatds. A jegyz6, tovabba a szocialis, egészségligyi
szolgaltato, intézmény, valamint a gyermekjoléti szolgdlat, a partfogdi feliigyeldi és a
jogi segitségnyujtdi szolgdlat jelzi, a tarsadalmi szervezetek, egyhdzak ¢és
maganszemélyek jelezhetik a csalddsegitést nynjto szolgaltatonak, infézménynek, ha
segitségre szoruld csaladrol, személyrél szercznek tudomast.

A jelzd rendszer altal jelzett, illetve az dnkéntesen jelentkezoé kliensek problémainak

megoldasa érdekében a kdvetkezo feladatokat 14tja el: o Feladatai:

a szocidlis, életvezetési és mentalhigiénés tandcsaddst, o az anyagi nehézségekkel
kiizd6k széméra a pénzbeli, természetbeni ellatasokhoz, tovabba a szocidlis
szolgaltatasokhoz vald hozzajutas megszervezését, o a csaladgondozast, igy a csaladban
jelentkezd mukddési zavarok, illetve konfliktusok megoldasanak elé segitését, o
kozosség fejlesztd, valamint egyéni és csoportos terdpids programok szervezését, o a
tartds munkanélkiiliek, a fiatal munkanélkiilick, az adoéssdg terhekkel és lakhatasi
problémakkal kizdék, a fogyatékossdggal é€lok, a kréonikus betegek, a
szenvedélybetegek, a pszichiatriai betegek, a kabitoszer-problémaval kiizdok, illetve
egyeb szocialisan raszorult személyek €s csaladtagjaik részére tanacsadas nyujtasat, o a
csaladokon bellili kapcsolat erdsitést szolgald kizosség épitd, csaladterapias, konfliktus
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kezel medidcids programokat és szolgaltatasokat, valamint a nehéz élethelyzetben €16
csaladokat segitd szolgaltatasokat kdzvetit.

Terapias és szocialis munkatars- nappali ellatas

A mentalhigiénés munkatars a feladatat kdzvetleniil a vezetd apold iranyitasa alatt végzi.
Feladata:

foglalkoztatasi terve készit, o segiti a bekoltozé elldtottak beilleszkedését az

intézményvezetd kijeldlése alapjan részt vesz az egyéni gondozasi terv kidolgozésat

végzd csoport munkajaban, o az ellatottak részére biztositja a szabadidé kulturalt

eltoltésének feltételeit, programokat szervez,

foglalkoztatasi csoportokat szervez, ellatja és biztositja a foglalkoztatés feliigyeletét, o

a foglalkoztatas érdekében kapcsolatot tart kiillonféle szervezetekkel

(intézmények, egyhdzak, civil szervezet stb.) o javaslatot tesz a

foglalkoztatasban résztvev$ ellatottak jutalmazédsara, o figyelemmel kiséri az
ellatottak szocialis helyzetét, szlikség esetén intézkedéseket kezdeményez, elésegiti
érdekeik érvenyesitését, o vezeti az ellatottak személyl nyilvantartasat,
kozremiiksdik az ellatottak hivatali igyeinek intézésben, melyrél feljegyzést készit,
o segiti az ellatottak és csaladtagjaik kapcsolatait, o aktivan részt vesz az ellatottak
érdekvédelmében, o végzi a mentalhigiénés ellatassal kapcsolatos feladatokat, o
intézi az elhunyt ellatottak temetésével, hagyatékaval kapcsolatos lgyeket, o
munkdja soran gondoskodik, hogy az ellatottak személyre szabott banasmodban
részestiljenek, o konfliktushelyzetek megeléz€se érdekében egyéni, csoportos
megbeszéléseket vezet, o biztositja a szabadidé kulturalt eltéltésének feltételeit, o
biztositja az ellatott csaladi és tarsadalmi kapcsolatait fenntartasanak feltételeit, o
elosegiti az ellatott hitélet gyakorlasanak feltételeit, o segiti, tdmogatja az
intézményen belilli kis kozosségek tarsas kapcsolatainak kialakuldsat és
mitkédését, o mindent megtesz az ellatdst 1génybe vevd testi- lelki aktivitas
fenntartasanak, megérzésének érdekében, o részletes feladatait a munkakori leiras
tartalmazza

gondozé - kozosségi ellatas
e 10 szolgaltatasi elelemek; tandcsadéas,
megkeresés, esetkezelés, készségfejlesziés,
gondozas

Az ellatast igénybe vevik lakokdryezetében torténé segitségnyijtas az onallo életvitel
fenntartasaban, meglevd képességeik megtartasaban és fejlesztésében, egészségl €s
pszichés allapotanak javitasédban

Allapotfelmérés, problémaelemzés, problémamegoldas a személyes celok
meghatarozasdnak segitése, problémamegoldd beszélgetés

Egészségligyi ellatashoz vald hozzajutas segitése

Haziorvossal és a kezelGorvossal vald kapcesolattartas

Szolgaliatast igénybe vevd dllapoténak folyamatos figyelemmel kisérése, a mindennapi
életben ad6do konfliktusok feloldasdban és problémaik megoldasaban segitségnyijtas o
Pszicho-szocidlis rehabilitéacié
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Szocialis és mentalis gondozas

Az ellatdst igénybe vevd Osztdnzése orvosi vagy egyéb terdpids kezelésen,
szolgaltatasban, szlirdvizsgalaton valé részvételre, és ennek figyelemmel kiserése o
Artalom csokkentd programok, megkeresd programok szervezése az ellatdsra szorul6
személyek elérése érdekében

Eletet veszélyeztetd, testi, szocialis, kapesolati és életvezetési rendszerben kialakult
kezelhetetlen helyzetek esetén kriziskezelés

Specialis technikdk, intervencidk: megkeresd tevékenység, a feléplilésre vald keszseg
mérése, okozasa (felépiilési modell), valtozasra OsztOnzés (motivacios mterji),
addiktoldgiai konzultacid, révid intervencid, esetmenedzselés

Biztos Kezdet gyerekhaz szakmai vezetd

A Gyerekhaz nyitvatartdsi idejében jelen van és a Gyerekhdz munkatarsainak munkéjat
iranyitja,

Iranyitja a csaladokkal valé munkat, a heti team-megbeszéléseket, a Gyerekhaz
dokumentacios tevékenységét, a gyerekek megfigyelésére és allapotfelméresére
vonatkozo tevékenységeket,

A fejlesztd szakember altal készitett fejlesztési terveket ismeri, a hazban folyé munkat
annak megfelelden végzi, munkatarsai tevékenységét ennek megfeleléen iranyitja,

Kapcsolatot tart a Gyerekhdz kételezd partnereivel: a védomndi és gyermekjoléti
szolgalattal, a helyi évodakkal,

o Vezeti a Gyerekhaz heti és havi rendszerességli teammegbeszéléseit,

Szaktudasaval hozzajarul az altala vezetett Gyerekhaz, illetve a kozeli telepiiléseken
miitk6dd Gyerekhazak tevékenységéhez,

Mentorral egylittmtkodve értékeli és fejleszti a Gyerekhaz tevékenységét,

Biztos Kezdet gyerekhaz munkatars

Gyerekhaz teljes nyitvatartasi idejében jelen van és felelds a gyerekek és sziilok napi
tevékenységéért.

A heti tevékenységeket elore megtervezi és megszervezi, a gyerekek tevékenységét
megfigyeli,

A sziiloket bevonja a gyerekek Gsszes napi tevékenységebe,

Vezeti az eléirt dokumentéciot,

Kapcsolatot tart a csaladokkal, torekszik a leginkabb részoruld csaladok bevondsara és
programban valo rendszeres részvételére,

A Gyerekhaz nyitvatartasi idején tal felkésziil a munkara, dokumental, csaladlatogatast
tart, részt vesz a heti és havi team-megbeszéléseken, » Felelos a haz tisztasagaért, a
gyerekek ellatasaért.

Bolesode szakmai vezetd
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A munkahelyen napi munkafelelds iranyitoja, részt vesz az intézmény szakmai

irdnyitasaban, felelds a boleséder miikodési feltételeiért (személyi targyi feltételek).

o Felelos a bolcsddei dolgozdk munkajaért, a bdlcsodében gondozott gyermekek
harmonikus (ejlodéséérl. A hLelyl adollsagok figyelembevélelével megszervezi a
béleséde munkarendjét, a dolgozok munkabeosztasat. Iranyitja és ellendrzi a bolesdde
gondozasi €s neveléesi feladatainak ellatasat.

e Ahol sajatos nevelésii gyermek felvétele torténik, illetve specialis csoport kialakitasara

kerlil sor megteremti és biztositja a miikodés feltételeit

rrer

felel. Feladata az orvosi adminisztracié végzésének eldsegitése is. Ellendrzi a
kisgyermek nevel6knek a gyermekekkel kapcsolatos dokumentacids munkajat.

e Kezeli a bolcs6de gyodgyszerkeészletét. A gyogyszerek megfeleld taroldsardl
gondoskodik.

e Felelds a bolcsédére, mint intézmeényre vonatkozoé rendeletek, utasitasok, jogszabalyok
végrehajtasaért, illetve betartdsaért. Gondoskodik a munkavédelmi és titzvédelmi
utasitasok betartasarol.

o Fontos szerepe van munkaerd szervezésben, kivalasztasaban, betanitasdban. Elkésziti a
dolgozék munkakdri leirasat.

e Bolcsdde dolgozdival megismerteti a belsé szabalyzatokat, nyomon koveti azok
érvényesiilését, betartasat.

o Gondoskodik a b&lcsdde tatarozasardl, karbantartasarol, felgjitasardl, az elhasznalodott
felszerelési targyak potlasardl, a bolesoéde tisztitasardl €s rendjerdl.

e« Kapcsolatot tart a csaladokkal, a gyermekjoléti szolgilattal, a védonodt haldzattal, a

kornyezd oOvodakkal és lehetdség, illetve igény szerinti hasonld profili gyermek
intézettekkel, valamint a kijel6lt modszertani bolcsddével.

o Szakmai tudasat a kovetelményeknek megfelelden szinten tartja, tovabbképzéseken vesz
részt.

Kisgyermek neveld és gondozo

e A bolesdde szakmai vezet§jének irdnyitisdval dolgozik, munkédjdban figyelembe veszi
szakmai utmutatasat.

o Az egészséges kisgyermek testi és pszichés fejlodéseének elbsegitésére, kivetésére,
értékelésére alkalmas pedagdgiai, pszichologiai, egészségiigyl és gondozastechnikai
ismeretei birtokdban segiti a gyermekek harmonikus fejlodését, az aktivitas, a kreativitds
€s az (nallosag alakulasat,

e Szakszeriien, az érvényben levd moddszertani elvek figyelembevételével gondozza,
neveli a rabizott gyermekeket.

¢ Betartja a bolesédére vonatkozd hatélyos jogszabélyokat, térvényeket és rendeleteket, a
boleséde miikddésével kapesolatos kozegészségligyi €s jarvanyiigyi eléirdsokat.

o Biztositja a napirendben leirtak alapjan a gyermekek rendszeres levegdztetését,
gondoskodik arrél, hogy a gyermekek az iddjarasnak megfelelden legyenek
feloltdztetve. o Csoportjaban vezeti az eldirt nyilvantartasokat. Vezeti a valésagnak
megfelelden a gyermeknapi jelenlét kimutatdsidt, melynek meg kell egyeznie a
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csoportnapléban régzitett jelenléttel. Kiilonds gondot fordit a gyermeknapi jelenlétérol
készitett dokumentacié atlathatdésagéra és cgyértelmi vezetésére (szabad- és
pihenénapok eltéré szinli jelolése, felvétel, megszinés jelolése, korcsoportok
statisztikanak megfeleld jelélése).

Gondoskodik a gyermekek rendszeres levegbztetésérél, az udvari élet
megszervezésér6l. A napirendbe évszaknak megfeleléen beiktatja a szabad levegdén
tartozkodast. Csak orkan szerfi szélben, erds kddben, -5 °C alatt, valamint kanikuldban
melldzhetd a szabad levegdn tartézkodas. Gondoskodik arrdl, hogy a gyermekek az
id6jarasnak és a nemiiknek megfeleléen legyenek feléltézve.

A sziilokkel egylittmikddve csaladlatogatast végez, beszoktatasi, befogadasi tervet
készit és megvaldsitja azt.

Folyamatosan biztositja a balesetmentes kdmyezetet, megszervezi a baleset elharitasa
erdekében a megel6z6 intézkedéseket.

A sziilkkel allandd kapcsolatot tart, rendszeresen beszamol a gyermekekkel
kapcsolatos napi eseményekrél.

Betartja a higiénés kdvetelményeket, gondoskodik az eszkozok, jatékok, butorok
tisztantartasardl és fertbtlenitésérol.

Dajka

Oltozksdési iddben munkakézi sziinetét (miiszakonként 20" a gyermekek érdekét szem
el6tt tartva iddziti: ezt az idészakot pihenésre €s regeneralddasra hasznalja.

A fiirdészobdban a mosdokagylok, gyermekkad, zuhanytalca, WC-kagylok, kistrolasa,
fertétlenitése.

A sziilok altal hasznalt mosdo fertotlenitése, felinosasa.

Reggelente a gyermekek érkezéséig, vagy délutan a gyermekek tadvozasa utan, nyitott
ablaknal a csoportszobak porszivozasa, szényeg, padozat dttérlése. A butorok, polcok,
lambéria, stb. portalanitdsa nedves ruhaval.

Reggeli, ebéd, uzsonna utan az asztalok és székek letdrlése, a csoportszoba felsdprese,
szlikségesetén tisztitbszeres felmosasa.

Az étkezések idGszakdban a vdratlan események k&vetkezményeinek (kiomlo étel,
hanyas, széklet stb.) azonnali fertétlenitd feltakaritasa.

A gyermekek napirendjéhez igazoddan a kocsi tarolo, az atado, a firdészoba fert6tlenitd
oldattal valé felmosésa.

Tisztitoszeres, fertétlenitdszeres vizzel a mosdokagylok korilli csempek, csaptelepek,
tiikrok, szappantartok lemosésa, attorlese.

A nap folyaman a szemetes €s pelenkatarold badellak szilkség szerinti kiiiritése
kimosdsa, fertétlenitése,

A szennyezett textilpelenkdak szakszerli kezelése, azaz b6 vizes aztatdsa, fertdtlenitése.
A teriiletéhez tartozo egyéb helyiségek takaritisanak folyamatos elvegzese.

A kisgyermek neveldk Otmutatdsa szerint, a csoport napirendjéhez igazodva, az udvari
jatektevékenységhez sziikséges jatékeszkdzok kikészitése az udvarra, majd elpakolasa a
jatéktaroloba.
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e A csoport napirendjéhez igazoddan, a kisgyermek nevelGkkel tértént egyeztetés alapjan
a levepoztetésnél feliigyelet biztositasa a csoportszobaban és az udvaron, melynek soran
fokozottan ligyel a gyermekek biztonsagéra. E feladatkorében azonban nem tartozik bele
kozvetleniil a gyermekek ellatasa, és a sziilok tajékoztatasdban sem illetékes.

e A gyermekek alvds idejében a feladatkdréhez tartozd gondozasi egység (kocsi tarolo,
atadé és fiirdészoba) felmosasa.

e Takaritasi teriiletén lévé virdgok sziikség szerint gondozasa (6ntdzes, atiiltetés, a szdraz
levelek leszedése stb.)

o Fertdz6 betegségek id6szakaban fokozott napi szintl fertétlenitd lemosasa a takaritasi
teriiletén. (ajtok, kilincsek)

Helyettes sziilo:

A helyettes sziild a csaladban €16 gyermek részére szitkség esetén biztositja a gyermek dtmeneti
gondozasat hatdrozott, vagy hatdrozatlan idére a sajat haztartasaban. Az ellatast abban az
esetben sziikséges biztositani, ha a gyermek sziléiének egészségl éllapota, életvezetési
problémadja, . indokolt tavoliete vagy akadalyoztatisa miatt a gyermek nevelését dtmenetileg

nem tudja megoldam.
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V. Fejezet

Az intézmény miikodése

V.1. Az intézmény munkavégzésével kapcsolatos szabalyok

V.1.1. A kozalkalmazotti jogviszony, munkavégzésre irdnyulo egyéb jogviszony létrejitte

A kozalkalmazotti jogviszony hatarozatlan idejli kinevezéssel és annak elfogadasaval
jén létre.

Hatarozott id6re torténd kinevezésnél csak a Kjt. vonatkozd rendelkezései szerint
Iétesithetd kézalkalmazotti jogviszony.

Az intézmény nem rendszeres feladatainak ellataséra, vagy helyettesitésre megbizasos
jogviszony, illetve vallalkozdi szerz6dés keretében is foglalkoztathat kiilsd
személyeket.

Az intézmény megbizasi szerz6dést kothet sajat dolgozdjaval munkakorén kivil esd
feladatra, hatdrozott idére, atmeneti id6szakra.

V.1.2. Az intézménnyel kdzalkalmazotti jogviszonyban dllo dolgozok dijazdsa
V.1.2.1.Rendszeres személyi juttatasok

A rendszeres személyi juttatdsok korébe tartozik a foglalkoztatottak alapilletménye,
illetménykiegeszitése, illetmény pdtléka és mindazon juttatdsok, amelyek rendszeresen
ismétlddve keriilnek kifizetésre.

A kozalkalmazottat illetményének megallapitisa érdekében fizetési osztalyban és
fizetési fokozatba kell besorolni.

A munkadijazasara vonatkozo megallapodasokat a kinevezési okiratban kell rogziteni.
Az illetmény, a targyhoét kdvetd ho tizedik napjaig kell kifizetni.
A kozalkalmazott a betdltott munkakdr fliggvényében illetmény potlékra jogosult.

Az illetménypotlék mértékét az illetményalap szédzalékaban kell meghatarozni.

V.1.2.2. Nem rendszeres személyi juttatisok
V.1.2,2.1. Jutalom

A nem rendszeres személyi juttatdsok kozott lehet megtervezni a jutalom eldiranyzatat,
melynek mértéke a rendszeres személyi juttatasok eldiranyzatanak legfeljebb 8 % - a.
s A személyi juttatdsok eldiranyzatai koéziil a rendszeres személyi juttatdsok, a
munkavégzéshez kapcsolddd juttatdsok eldirdnyzat maradvanya hasznalhato fel
évkozben, illetve a kdvetkezd évben a pénzmaradvany jovahagyasat kdvetben jutalom
kifizetésére.

E kifizetés valamennyi forrasbdl a fent emlitett mértéken felill, Gsszesen legfeljebb a
rendszeres személyi juttatasi eléiranyzat 10 % -os mértékéig terjedhet. E mértéken foliil
csak teljesitményhez kotétten fizethetd jutalom.

V.1.2.2.2. Megbizasi dij
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Sajat dolgozonak megbizasi dij, szerzddéssel dijazis munkakorében tartoz6, munkakori lefrasa
szerint szamara eldirt feladatra nem fizethetd, mas esetben a konkrét feladatra vonatkozdan,
elézetesen kotott megbizasi szerz6dés vagy viéllalkozdl szerzddés alapjan a megbizd altal
igazolt teljesités utan kertithet sor.

V.1.2.3. Egyéb juttatasok
Az intézmény a tanulasban, tovabbképzésben azokat a dolgozdkat tamogatja, akiknek
munkakoriik betdltéséhez nélkiilozhetetlen a képzés altal nydjtott képesités megszerzése.

V.1.2.3.1. A tovabbképzés szabalyai:

A munkavallal6 tovabbtanulési szandékat irasban kételes bejelentent,

A tanulmanyi szerzddéssel tovabb tanuld dolgozé felsdoktatasi intézményben folytatott
tanulmanyok idején kételes igazolni, hogy beiratkozott az adott félévre « Kotelezod
leadni a konzultacid idépontjait,

Az intézmény a tandijat, a tankOnyveket és az oda-vissza Ut koltségét tériti a
konzultacios napokra és vizsganapokra,

A tandijat, a tankOnyveket az intézmény csak szamla ellenében fizeti ki. Az GtikSltséget
a dolgozo szamolja el az utazas befejezésétd] szamitott § napon beliil,

A tovabbkeépzeés koltségeihez vald hozzajarulds mértékét rendelkezésre 41l Gsszeg, a
tovabbképzési dijak és a jelentkezdk szama alapjan évente kell feliilvizsgalni.

Az egészségligyl €s szocidlis dolgozok kételesek a rajuk vonatkozd rendelkezések
értelmében a kotelez6 pont szerzé tovabbképzéseket elvégezni.

A dolgozdk tovabbképzési nyilvantartasat az intézményvezetd végzi.

V.1.2.3.2, Kozlekedési koltségtérités
o A munkaltatd koteles a munkéval jaras koltségeinek jogszabdlyban meghatarozott

mértékét a munkavallalod részére megtériteni.

Ha a dolgozonak alkalmazasa utdn a munkéba jards kériilményeiben valtozas allt be,
azt az intézményvezetd részére azonnal be kell jelenteni. ¢ A jogosultsagot évenként
feluil kell vizsgélni.

V.1.2.3.3. Munkaruha juttatis

Az intézmény a kozalkalmazott részére koltségvetési eléiranyzata terhére évente az
egészségligyl dolgozdk szamdara védbruhat, a szocidlis ellatasban dolgozdk részére
munkaruhdt biztosit, éves szinten. Az adhatd Ssszeg éves szinten inflacidt kovets, A
munkaruhat a kézalkalmazott vasarolja meg. A beszerzésrol, a vasarlasrél az intézmény
nevére cimzett szabalyos kézpénztizetési szamlat kell leadni.
A kozalkalmazott a munkaviszony létesitésekor, probaid6 kikétése esetén annak lejarta
utdni napon szerez jogosultsdgot a juttatds igénybevételére. A kihordasi idé ezen
idopontto] kezdddik.
A juttatasi idé szamitdsdndl a megkezdett hénapot a kerekités szabalyai szerint kell
figyelembe venni.
A juttatasi idébe nem szamit be:
a gyes,- a gyed,

0 30 napon tali fizetés nélkiili szabadsag,

{0 30 napon tuli tappénz
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¢ A munkaruha a kihordasi idé alatt az intézmény tulajdonat képezi, azt kivetden a
kdzalkalmazott tulajdona lesz.

o A kozalkalmazott a kozalkalmazotti jogviszony megszintetésekor a juttatdsi id6
hatralévd hanyadanak megfeleld Osszegben koteles a munkaruhdt megvéltani. ¢ A
kihordasi id6t teljesitettnek kell tekinteni: o 6regségi nyugéllomanyba helyezéskor, o
rokkantagi nyugallomanyba helyezéskor és elhaldlozis esetén.

e A munkaruha karbantartasardl (mosas, tisztitds, javitas) a kozalkalmazott koteles
gondoskodni, ezért semmiféle kiilon kéltségtérités nem illeti meg.

V.1.2.3.4. Etkezési hozzajarulas

e A munkdltaté a személyl jovedelemadordl szolo 1995, évi CXVIL tv-ben foglaltak
szerint a munkavallalé részére természetben nyujtott étkezést, a mindenkori
kdltségvetés fliggvényében az adomentesen nyujthatd értékhatarig tamogathatja. A
kézalkalmazott valasztédsa alapjan természetben nytjtott étkezés helyett vasarldsra
jogosito étkezési utalvany is biztosithatd a mindenkori kdltségvetés fliiggvényében
adomentesen nyujthatd értékhatarig. e Nem jar az étkezési hozzajarulas: o a gyes
idétartamara, o a gyed iddtartaméra, o a tippénz id6tartamdra o a felmentési 1d6, a
lemondasi id6 azon idGtartamdra, amelyre a kozalkalmazottat a munkavégzés alol
mentesitették.

e A juttatds szamitdsénadl a megkezdett hénapot a kerekités szabalyai szerint kell
figyelembe enni.

V.1.2.,3.5, Udiilési hozzajarulas

Az intézmény igény szerint a vele kdzalkalmazotti jogviszonyban allé részére a mindenkori
koltségvetes fliggvényében kedvezményes tidiillési csekket adhat. Az {idiilési csekk
maximalisan adhato értéke a személyl jovedelemadordl szdélo 1995, évi CXVIL tv-ben
meghatarozott adémentesen adhato értékhatar.

V.1.2.3.6. Iskolakezdési tamogatds e Az intézmény az alkalmazotti jogviszonyban allo
dolgozoi részére a mindenkori koéltségvetés fiiggvényében iskolakezdési tamogatast
biztosithat.

e Az iskolakezdési tamogatas nem lehet t6bb mint a személyi jovedelemadordl szold
1995. évi CXVIL. tv-ben meghatarozott addmentesen természetbeni juttatasként adhatd
0sszeg.

V.1.2,3.7. Szocialis jellegii juttatasok
e Az intézmény a kozalkalmazott kbzeli hozzatartozdjanak halila esetén a mindenkori

koltségvetés fliggvényében temetési segélyt folydsithat. A temetés segély Gsszege: 20.
000 Ft.

e A kozeli hozzatartozénak e pont alkalmazidsanak szempontjabdl a kézalkalmazott

hazastarsat vagy egyenes aghéli rokonat kell érteni.

e Az intézmény a szocidlisan rdszoruld kozalkalmazott részére mindenkori koltségvetés
fliggvénycben egyszeri szocialis segélyt folydsithat, melynek Gsszege 25. 000. — Ft.

V.13.. A munkavégzés teljesitése, munkakori kotelezettségek, hivatali titkok megorzése
¢ A munkavégzés teljesitése az intézmeény vezetGje altal kijelSlt munkahelyen, az ott
érvényben 1évé szabdlyok és munkaszerzédésben vagy a kinevezési okmanyban leirtak
szerint torténik.
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e A dolgozo kételes a munkakorébe tartozd munkat képességei kifejtésével, az elvarhato
szakértelemmel ¢és pontossaggal végezni, a hivatali titkot megtartani. Ezen tilmenden
nem koézolhet illetéktelen személlyel olyan adatot, amely a munkakére betdltésével
Osszességében jutott fudomasara, és amelynek kézlése a munkdltatéra, vagy maés
személyre hatranyos kévetkezményekkel jarhat. A dolgozdé munkajat az arra vonatkozo
szabalyoknak és elbirasoknak, a munkahelyi vezetdje utasitasainak, valamint a szakmai
elvarasoknak megfelelden koteles végezni.

e Amennyiben adott esetben, jogszabalyban el6irt adatszolgaltatasi kételezettség nem all
fenn, nem adhaté felvilagositdas azokban a kérdésekben, amelyek hivatali titoknak
mindsiilnek ¢és amelyek nyilvanossagra keriilése az intézmény érdekeit sériené. « Az
intézménynél hivatali titoknak minGsiilnek a kévetkezok:

e az alkalmazottak személyes adatvédelmével, bérezésével kapcsolatos adatok, o az
alkalmazottak egészségi allapotara vonatkozd adatok, o az egészségligyi ellatast
igénybe vevok személyes adatai, valamint a kortoérténetiikre vonatkozo adatok, o a
szocidlis ellatast igénybe vevdk személyes adatai, valamint a gondozassal kapcsolatos
informacidk.

o A hivatali titok megsériése fegyelmi vétségnek minbstl. Az intézmény valamennyi
dolgozdja koteles a tudomasara jutott hivatali titkot mindaddig megdérizni, amig annak
kozlésére az illetékes felettesétél engedélyt nem kap.

o Az egészségiigyben dolgozok, kotelesek az Egészségiigyi torvényben leirtakat betartani
A szocialis ellatasban dolgozdk munkéjukat az Etikai Kddexben foglaltak szerint
vegzik.

V.1.4. Nyilatkozat tomegtijékoztato szervek részére

o A média munkatarsainak tevékenységét az intézmény dolgozdinak ¢ld kell
segitenitik. ¢ A televizid, a radid és az irott sajtd képviseldinek adott
mindennem felvilagositas nyilatkozatnak mindsiil.

e A felvilagositas, nyilatkozattétel esetén be kell tartani a kovetkezd  elbirdsokat:

o Az intézményt érintd kérdésekben a tajékoztatasra, illetve nyilatkozatadasra az
intézményvezetd vagy az altala esetenként megbizott személy jogosult.

o Elvaras, hogy a nyilatkozatot ado a tomegtajekoztato eszkdzok munkatarsainak
udvarias, konkrét, szabados valaszokat adjon. A k6z6lt adatok szakszerliségéért
€s pontossagaért, a tények objektiv ismertetéséért a nyilatkozo felel.

e A nyilatkozatok megtételekor minden esetben tekintettel kell lenni a hivatali
titoktartasra, vonatkozo rendelkezésekre, valamint az intézmény j6 hirnevére és
érdekeire.

¢ Nem adhat6 nyilatkozat olyan iiggyel, ténnyel és kdriilménnyel kapcsolatban,
amelynek 1d6 eldttl nyilvdnossdgra hozatala az intézmény tevékenységében
zavart, az mtézménynek anyagi, vagy erkdlcsi kart okozna, tovabba olyan
kérdésekrol, amelyeknél a dontés nem a nyilatkozat tevé hataskorébe tartozik.

e A nyilatkozat tevinek joga van arra, hogy a vele készitett riport kész anyagat a
kozlés eldtt megismerje. Kérheti az 0jsagirdt, riportert, hogy az anyagnak azt a
részét, amely az 6 szavait tartalmazza, kozlés el6tt vele egyeztesse.

e Kiilfoldi sajtészervek munkatarsainak nyilatkozat csak az intézményvezetd
engedélyével adhato.
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V.1.5. Szabadsag

Az éves rendes és rendkivilli szobadsdg kivételéhez elbzetesen a munkahelyi
vezetOkkel egyeztetett szabadsagolasi iitemtervet kell késziteni. A rendkiviili és fizetés
nélkiili szabadsag engedélyezésére minden esetben az intézményvezetd, (dvolléle
esetén helyettese, vagy az azzal megbizott szabadsdgokat nyilvéntartd munkatéars
jogosult. ¢ Az alkalmazottak éves rendes szabadsdginak mértékét a Munka
Torvénykdnyvében, valamint a Kjt - ben foglalt eldirdsok szerint kell megallapitani.

A dolgozokat meg illetd és kivett szabadsagrol nyilvéntartast kell vezetni.

V.1.6. Munkakorok atadasa

Az intézményvezet6 foallasi dolgozoi, valamint az intézményvezetd altal kijelolt
dolgozdk munkakérének atadasarol, illetve &tvételérdl személyi valtozas esetén
jegyzbkonyvet kell felvenni.

Az tadasrdl és atvételrdl késziilt jegyzékonyvben fel kell tintetni: o az atadds —
atvétel iddpontjat, o a munkakdrrel kapcsolatos tajékoztatast, fontosabb adatokat, o a
folyamatban 1év6 konkrét tigyeket, o az atadésra keriil6 eszkézoket, o az atadd és atvevd
észrevételeit, o a jelenlévok alairasat.

Az Atadas atvételi eljarast a munkakdérvaltozast kovetéen haladéktalanul be kell fejezni.

A munkakér atadas — atvételével kapcsolatos eljards lefolytatasarél a munkakér
szerinti felettes gondoskodik.

V.1.7. Egyéb szabalyok
V.1.7.1. Telefonhasznalat

Az intézményben [évé telefonokat magancélra nem lehet hasznalni.

A telefon hasznalatat minden szolgélatnal folyamatosan vezetni kell. e Az ellenbrzés
szurdprobaszeriien torténik, részletes szamla lekérésével. o Az ellenérzésért az
intézményvezetd felelds.

V.1.7.2. Fénymasolis
Az intézményben csak a szakmai munkdval dsszefligg6 anyagok fénymasolasa térténhet.

V.1.7.3. Dokumentumok kiaddsanak szabalyai
Az intézményi és ellatotti dokumentumok (személyi anyagok, térzskartonok, jelentések,
szabalyzatok, stb.) kiadasa csak az intézményvezetd engedélyével tdrténhet.

V.1.7,4. Sajit gépkocsi hasznalata

®

A sajat tulajdont gépjarmiivek hasznalatanak téritési dijat és elszdmolési rendszerét a
mindenkor érvényes kodzponti eldirasok rendelkezései, illetve az addjogszabalyok
szerint kell kialakitani.

Sajat gépkocsit hivatali célra az intézményvezet6 elbzetes engedélyével lehet igénybe
venn.

V.1.7.5. Kartéritési kotelezettség

A kozalkalmazott a kézalkalmazotti jogviszonybdl eredd kotelezettségének vétkes
megszegésével okozott karért kartéritési felelosséggel tartozik.

Szandékos karokozas esetén a kbzalkalmazott a teljes kart koteles megtériteni.
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A kozalkalmazott vétkességére tekintet nélkill a teljes kart koteles megtéritem a
visszaszolgaltatasi vagy clszdmolasi kotclezettséggel atvett olyan dologban
bekovetkezett hiany esetén, amelyeket allandéan oOrizetben tart, kizédrélagosan hasznél,
vagy kezel, és azokat jegyzek vagy elismervény alapjan vette at.

A személyl téritési dijbeszeddt e nélkiil is terheli felel6sség az Aaltala kezelt pénz
tekintetében.

Leltarhianynak mindsiil a kezelésre szabalyszer(ien atadott és atvett anyagban, aruban
ismeretlen okbdl keletkezett, természetes mennyiségi csdkkenés ¢és a kezeléssel jard
veszteség mértékeét meghalado hiany. A leltarhidnyért a leltarfelelosségi megallapodast
kotott kdzalkalmazott vétkességére tekintet nélkiil feleldsséggel tartozik.

Amennyiben az intézménynél a kart tébben egyiittesen okoztdk, vetkességik, a

megorzésre atadott dologban a bekdvetkezett hidnyesetén pedig munkabériik aranyaban
felelnek.

Amennyiben a kart t6bben okoztik, egyetemleges kitelezésnek van helye. A kar
Osszegének meghatarozédsandl a Kjt, valamint a Mt. rendelkezései az irdnyadok.

V.1.7.6. Anyagi felel6sség

Az intézmény a dolgozé ruhazatdban, hasznalati targyaiban a munkavégzés folyaman
bekovetkezett karért vétkességre tekintet nelkil, felel, ha a kir a dolgoz6 munkahelyén
vagy mas megbrzésre szolgald helyen elhelyezett dolgokban keletkezett.

A dolgozd a szokasos személyl hasznalati targyakat meghaladd mértékii és értéki
hasznalati értékeket csak az intézményvezet$ engedélyével hozhat be munkahelyére,
illetve vihet ki onnan. (P1. ir6gép, szamitogép, stb.)

Az intézmény valamennyi dolgozdja felelés a berendezési felszerelési targyak
rendeltetésszerti hasznalataért, a gépek, orvosi, laboratériumi egészségiigyi
munkaeszk6z0k, szakkonyvek stb. megbvasaért.

A TAJ alapu elektronikus nyilvantartds vezetésére jogosult Gondozasi Kdzpontvezetd
¢és 1 16 gondozd

Gondozasi Koézpontvezeté az étkeztetés, hazi segitségnyljtds, nappali ellatasok
nyilvantartasat vezeti.

A gondozo a Csalad —és gyermekjoléti szolgalat és kozOsségi ellatas nyilvantartdsat
vezeti. Tavollét esetén egymast helyettesitik.

Kotelesek a nyilvantartast naprakészen vezetni. Mulasztasukeért felelosséggel tartoznak.

V.1.8. Bélyegzok hasznilata, kezelése

Valamennyi cégszer(i alairdsnal cégbélyegz6t kell haszndlni. A bélyegzdkkel ellatott,
célszerlien alairt iratok tartalma érvényes kotelezettségvallalast, jogszerzést, jogrol vald
lemondast jelent.

Az intézményben cégbélyegzd hasznalatira a kovetkezOk jogosultak: o
intézményvezetod, intézményvezetd helyettes, o minden dolgozo a sajat munkateriletén
beliil.

Az intézményben hasznédlatos valamennyi bélyegzérél, annak lenyomatarol
nyilvantartast kell vezetni.
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e A nyilvantartasnak tartalmaznia kell, hogy a bélyegztt kis és mikor vette hasznalatba,
melyet az atvevé személy a nyilvantartasban aldirdsdval igazol. ¢ A nyilvantartas
vezetéséért az azzal megbizott munkatars a felelGs.

e Az atvevok személyesen feleldsek a bélyegzOk megbrzéséért.
e A bélyegzdk beszerzésérol, kiadasardl, nyilvéantartasardl, cseréjérdl és évenkénti
egyszeri leltdrozasarol az intézményvezetd gondoskodik.

IV.1.9. Az intézmény létesitményeinek és helyiségeinek hasznalati, hasznositasi rendje
o Az intézmény székhelyét cimtablaval, zdszldval kell ellatni.
e A telephelyeket cimtablaval kell ellatni.

e Az intézmény sajat bevételének ndvekedése ¢rdekében-, ha az nem sérti az
alapfeladatok ellatdsat- szabad helyiségeit, berendezéseit bérbe adhatja.

e A bérbeadas szabalyait a felesleges vagyontargyak hasznositasanak és selejtezésnek
szabalyzata tartalmazza.

V.1.10. Az intézményben végezhet6 reklamtevékenység
e Az intézményben reklamhordozd csak az intézményvezets engedélyével helyezhet6 ki.
Nem lehet olyan reklamot, reklamhordozot kitenni, amely személyiségi, erkdlcsi
jogokat sért, vagy veszélyeztet.
e Tilos kdzé tenni olyan reklamot, amely kegyeleti jogokat sért, amely erdszakra, a
személyes vagy a kdzbiztonsag megsértésére, a koérnyezet, a természet karositasara
Osztonozne.

V.1.11. Intézményi 6vo, védd eléirasok
e Az intézmény minden dolgozéjanak alapveté feladata kozé tartozik, hogy az
egészségiik és testi épségiik megbrzéséhez sziikséges ismereteket atadja, baleset, vagy
ennek veszélye esetén a sziikséges intézkedéseket megtegye.
e Minden dolgozénak ismernie kell az SZMSZ mellékletét képez6 munkavédelmi
szabdlyzatot és thz védelmi szabélyzatot, valamint tiiz, bombariadd esetére eldirt
utasitasokat, a menekiilés utjat.

e Az intézmények vagyonbiztositdsa az dnkormanyzat vagyonbiztositasinak része.

V.1.12. Titoktartasi kitelezettscg

Az intézmény valamennyi dolgozéja munkakdrére, beosztasara tekintet nélkiil koteles
kézalkalmazotti jogviszonya keretében a tudomadséara jutott allami szolgalati titkot a jogviszony
tartalma (fennallasa) alatt, illetve megsz(inése utan is megdrizni. Az elldtottakkal kapcsolatos
informaciok kezelése nem lehet ellentétes az cllatottak személyiségi jogainak védelmével. Az
emberi méltosdgukat esetlegesen mindsité allapotok kizérdlag csak az adott egységben
dolgozdk kozott oszthatd meg. A hozzatartozok tajékoztatdsa a szakmai egység vezetdjének

joga.
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V.1.13. Adatbiztonsag
Az adat kezeld kiteles gondoskodni az adatok biztonsagardl, koteles tovabba megtenni
azokat a technikai és szervezeti intézkedéseket, és kialakitani azokat az eljarast
szabdlyokat, amelyck az adat és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasihoz

sziiksegesek.

Az adatot védeni kell killondsen a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,

nyilvanossagra hozas vagy tirlés, illetéleg a sériilés vagy megsemmisiilés ellen.

V.1.14. Ugyfélfogadasi rend
Az Egészségligyi €s Szocialis Ellatd Szervezet munkarendjét és lgyfélfogadasi rendjét az
intézmény vezetdje allapitja meg.

Gyermekorvosi szolgalat
Hétfo: de: 8- 9 ora

Kedd de: 8- 9 6ra

Szerda: de: 8- 9 6ra

Csiitortok: de: 8-9 déra

Péntek: de:8-9 ora

Asszisztens munkaideje heti 20

° Felnott haziorvosi szolgalat
rendelési id6 naponta 11 6ra 30 perctdl 13 oraig

Védondi szolgalat

Fogaddora mindennap 8- 9 6réig

Csecsem6 és kisgyermek tandcsadas: kedd: 11- 13 oréig
Vérand6és tanicsadds: szerda: 8-11 draig
Dolgozok munkaideje: heti 40 o6ra

Fogorvosi szolgalat 1.

Hétfo: de: 9-14 6raig, du: 14-20 oraig
Kedd: de: 9- 14 oraig, du: 14-20 oréig
Szerda: de: 9- 14 6raig, du: 14- 20 draig
Csiitértok: de: 9- 14 oraig, du: 14- 20 oraig
Péntek: du: 9-14 éraig

Asszisztensek munkaideje: heti 30 ora

Reumatolégia
Minden héten kedd: 11-13 ordig

Fizioterapia Mindennap: 10- 16 dréig

31



= Gyogytorna
Minden héten kedd, csiitortok: 16- 18 oraig

& Mintavételi laboratérium
Hétfétol péntekig 8- 10,

o Jdosek nappali ellatasa
Hétfotol péntekig 8- 16 draig
Dolgozok munkaideje: heti 40 6ra

¢ Demens nappali ellitdsa
Heétfot6] péntekig 8- 16 oraig
Dolgozdk munkaideje: heti 40 éra

o Etkeztetés
Helyben étkezok: hétfotol péntekig 11 6ra 30 perc - 13 6ra
Elvitellel étkez6k mindennap: 11 6ra 30 perct6l- 13 oraig
Kiszallitassal étkezdk: mindennap 11 6ra 30 perctdl- 13 oraig
Hét végén és linnepnap: 11- 13 6ra
Dolgozok munkaideje: heti 40 6ra

e Hazi segitségnyujtas
Heétf6to] péntekig 8- 16 oraig
Dolgozok munkaideje: heti 40 éra

e (salad- és gyermekjoléti szolgalat
Hétfé: 7 6ra 30 perc-16 6ra 30 perc,
Kedd: 7 ora 30 perct6l 16 6ra 30 perc
Szerda: 7 éra 30 perctdl 16 o6ra 30 perc
Cstitortok: 7 ora 30 perctdl 16 dra 30 perc
Péntek: 8 ora 12 oraig

Kliens fogadés:

Hétfo: 8 6ra 30— 16 ora

Kedd: 8 6ra 30 perctdl 12 oraig

Szerda: 8 6ra 30 perctdl 16 oraig

Csitortok: 8 ora 30 perctdl 12 6raig

Péntek: 8 6ra 30 perctél 12 oraig

A dolgozdok munkaideje heti 40 6ra, a munkaidé 50%-a teriileti szocialis segitd munkara
forditandé kotetlen keretek kozott.

o Szenvedélybetegek kozosségi ellatasa
Kézdssegi gondozo
Battonya: naponta 8- 16 6ra
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Dombegyhaz: hétfé 8- 16 6ra
Mezbkovacshaza: hétfé 8- 16 ora
Mez6hegyes: kedd 8- 16 dra
Kisdoinbegyhaz: kedd 8- 16 Ora
Magyardombegyhdz: szerda 8- 16 ora
Kevermes: szerda 8- 16 ora
Kaszaper: cstitdrték 8- 16 6ra
Végegyhaza: csiitértdk 8- 16 ora
Dolgozok munkaideje: heti 40 6ra

° Biztos Kezdet Gyerekhaz
Nyitva tartas: hétfot0] péntekig 8 dratdl 14 oraig
A dolgozdk munkaideje: heti 40 6ra

e Tiindérkerti Bolcs6éde
Nyitva tartas: hétfotol péntekig 7- 17 draig
A dolgozék munkaideje heti 40 6ra

Az intézményt a lakosok személyesen, irasban, telefonon kereshetik fel.
Mas intézmények, civil szervezetek, egyhdzak, maganszemélyek a raszorultak
érdekében jelzéssel élhetnek.
eSzakmai munka koordindlasa, ellendérzése
A munkéltatdi jogkdr gyakorldja az intézményvezets e a szolgalatok 6nallé szakmai
egysegkent mikdodnek.
Negyedévente egy alkalommal az intézményvezetd munkaértekezletet tart.
A szolgalatok egymas kdzott havonta esetmegbeszélést tartanak.

Kéthavonta egy alkalommal pszicholégus vezetésével szupervizid sziitkséges.

V.1.15, Helyettesités rendje
A haziorvos szabadsaga, betegsége, tavolléte esetén vallalkozd haziorvos helyettesiti.
A gyermekorvost a hdziorvos helyettesiti tavollétében.
Az asszisztensek egymast helyettesitik.
A fogorvost a szomszéd telepiilés fogorvosa helyettesiti.
A fogaszati asszisztensek egymast helyettesitik
Véddmoi szolgalat munkatarsai egymast helyettesitik.
A szocidlis alapszolgaltatasnal elsd lépésben az azonos szakmai egységben dolgozok
helyettesitenek. Ha ez nem lehetséges, a gyermekjoleti és csaladsegitd, valamint a nappali
ellatds és hazi segitségnyOjtds munkatérsai egymast is helyettesithetik. ¢ Kozdsségi
cllatasban dolgozok egymast helyettesitik.

Az intézmény iratkezelesi rendjét killon Iratkezelési szabalyzat biztositja
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VI. Fejezet

Az intézmény kapcsolatai

Az intézmény vezetSje az Onkormanyzat Képvisels Testillete 4ltal titemezett

idépontokban beszamol az intézmény mikodésérdl, munkajarol.

Az intézmény egylittmiikddik a képviselé-testiilettel ¢és az Onkorményzati

intézményekkel.

]

A helyi altaldnos 1skoldkkal, kdzeépiskolaval, ovodakkal,

A vidéki kozépiskolakkal, altalanos iskoldkkal a battonyai gyermekek érdekében,
A megyében miikddé korhazakkal, szakrendeldkkel,

A helyi és vidéki szocialis otthonokkal,

Vérado alloméssal,

Fogtechnikusokkal,

A Magyar Vordskereszt megyei, teriileti, helyi szervezetével,

Kamarakkal (egeszségiigyi, szocialis)

A Magyar Maltai Szeretet Szolgalattal,

A kistérség telepliléseinek szocidlis intézményeivel,

A kistérség telepiiléseinek egeszségligyi szolgaltatoaival,

Csalad — és Gyermekjoléti Kézponttal

A kistérség telepiiléseinek dnkormanyzataival,

Szegedi Tudomany Egyetemmel,

A Dél- békeési kistérségi tarsulassal,

Az ellatott telepiilések Onkormanyzatai, csalddsegito és gyermekjoléti szolgalataival,

egészséglgyi szolgdlataival / védéndk és haziorvosok/,

]

A gyulai Pandy Kalméan Koérhaz Drogambulancidjaval
A gyulai Pandy Kalman Kdorhdz Addiktoldgiai és Pszichiatria részlegével,
Demencia Centrum Gyula,
Az Oroshazi Varosi Korhaz addiktologiai és pszichiatriai gondozodjaval,
Kék Pont drogambulancidval (Budapest),
Jarasi Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont Mezdkovacshaza
Rehabilitaciés Otthonokkal / Nagyszénas, Pécsvarad, Zsibrik stb. /
Szamithatsz Rank Egyesiilettel és mas helyi €s vidéki civil szervezetekkel.
Tarsadalmi Esélyteremtési FOigazgatosaggal
Beliigyminisztériummal
Nemzeti Egészségbiztositasi Alapkezelével
Slachta Margit nemzeti Szocialpolitikai Intézettel
Békés Megyei Korményhivatallal
Mezdékovacshazi Jardsi Korméanyhivatallal
Oroshézi Jarasi Kormanyhivatallal
Moddszertanokkal
Magyar Allamkincstarral
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Bélesddék Orszagos Egyestletével

Bels6é kapesolatrendszer

Az intézmény biztositja a megfeleld kommunikaciot a szervezet kiillonbozd szolgéltatdsai
kdzott. Ennek megvalodsitiasa érdekében a kdvetkezd tipusi kommunikéacids csatornakat
mikodteti:

értekezletek és megbeszélések killonbozé formai, napi (esetleges informalis)
kapcsolattartas,
belsé telefon- és interneten

intézményen beliili tovabbképzések, rendezvények, csapatépitd tréningek.

értekezletek, megbeszélések, napi kapcsolattartas

vezetdi értekezlet, Az intézményvezetd minden héten vezetdi értekezletet tart. A
vezetdi értekezleten részt vesz a Gyerekhaz szakmai vezetd, Gondozasi Kézpontvezetd,
bdlcstde szakmai vezetd, intézményvezetd helyettes. A vezetdi értekezlet feladata a
tajekozodas az egyes szolgaltatisok munkgjardl, a felmeriilé szakmai és technikai
problémakrol.

gyerekhaz dolgozoival heti szinten torténik team megbeszélés

veédonodkkel heti szinten torténik szakmai megbeszélés
csaladsegitokkel heti szinten torténik esetmegbeszéles
bolcsédel szakmai vezetbvel heti szinten

egészségiigyi szolgélat dolgozdival heti szinten.

Dolgozo6i munkaértekezlet
Az intézményvezetd évente 4 alkalommal sziikség szerint dolgoz6i munkaértekezletet tart. Az

eértekezletre meg kell hivni z intézmény minden dolgozojat.
Az intézményvezetd a dolgozdi munkaértekezleten

a)
b)
c)
d)
€)
f)

tajékoztat az intézmény munkdjarol,

értékeli az eltelt idoszakban a elért eredményeket, hibékat,

érickeli az esetleges ellendrzések eredményeit,

ismerteti a kovetkez6 idészak feladatait.

az aktualis tinnepeket megtartja

megemlékezik a Semmelweis naprdl és a Szocidlis munka napjarol Az

ertekezlet napirendi pontjait intézményvezetd allitja dssze.
Az értekezleten lehetOséget kell adni, hogy a dolgozok véleményiiket, észrevételeiket
kifejthessék, kérdéseket tegyenek fel és azokra valaszt kapjanak.

Belso telefon-és szamitogépes halozat
A belsé telefonhéldzat €s a halozatban miik$dd szamitdgépes rendszer biztositja a teljes kord
kommunikacié lehetdségét az intézményen beliil.

Bels6 szabalyzatok

A jogszabalyi el6irdsok alapjan késziilt szabalyzatok alapot adnak a pontos munkavégzéshez.

Kiils6 kapesolattartas, a battonyai ESZESZ képviseletének rendje
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1. A Battonyai ESZESZ képviseletét harmadik személyek fel¢ az intézményvezetd,
akadalyoztatasa esetén az intézményvezetd helyettes latja el. Eseti képviselettel az intézmény
dolgozoja 1s megbizhato.

2. A képviseleti jogot a feladat ellatdsa sorén viselt dontési, illetve végrehajtasi felel0sség
kérében

3. a torvény, kormanyrendelet és Onkormanyzati rendelet altal telepitett sajat hatiskor,

3. 1. atruhazott hataskor, 3.2. kiadvanyozasi jogkor gyakorldja altal 1atja el a tevékenyseég
gyakorldsaval kapcesolatos feladatokban.

4. A szervezeti egység vezetdje képviseleti joggal rendelkezik az altala iranyitott
szervezeti egység szakmai munkéjaval dsszefliggd munkakapcesolatokban.

5. Az intézmeény jogi képviseletét az intézményvezetd vagy az altala megbizott személy
latja el.

6 Az intézményi kiilsé kapcsolatai kdrében a lakossagi tajékoztatas eszkozei:

a) A Battonyai ESZESZ hirdetStablaja,

b) eszeszbattonya hivatalos Facebook oldala,

c) Battonyai Ujsagban cikket megjelentetni az intézményvezetd jogosult

d) nyilatkozatok, tajékoztatok készitése a sajtd képviseldi részére a fontos intézményi
eseményekrdl, reagalas a hirkozld szervek altal nyilvanossagra hozott, intézményt érinté
cikkekre az intézményvezetd jogosult

7.. A sajto részére és a lakossag széles korét érintd ligyben tajékoztatast az intézményvezetd
adhat

36



VIIL. FEJEZET

Az intézmény vezet6jének feladata

Az intézmény vezetdje iranyitja az intézmény munkajat, felelos a feladatok

végrehajtasaért. Ezen belil:

Képviseli az Egészségligyi és Szocidlis Ellaté Szervezetet,

Felel az intézmény gazdalkodasaeért,

Iranyitja a szakmai munkat,

Az intézményi ellatasok igénybevételét lebonyolitja,

Az egyes szolgaltatisok kdzdtt biztositja a koordinaciot,

Sziikség esetén mas tipusu ellatasokat kezdeményez,

Egylittmtikdést biztosit az ellatasi tertileten miikddoé intézményekkel, civil

szervezetekkel, az ellatast igénybe vevok hozzatartozoival,

Ellendrzi a dolgozdk munkajat, meghatarozza munkakoriket, melyet

munkakori leirasokban rogzit,

Alkalmazottai felett gyakorolja a munkaltatoi jogokat.
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VIII. FEJEZET

Zaro rendelkezések

e Ez a Szervezeti és Mikodési Szabalyzat Battonya Varos Képviseld-
testiilete jovahagyésat kovetoen 1ép hatalyba.

o Az SZMSZ naprakész allapotban tartasarél az intézmény vezetOje
gondoskodik. « A Szervezeti és Miikodési Szabalyzat fiiggelékei: 0 Munkakori
leirasok o Pénzkezelési szabalyzat o Ugyirat kezelési szabalyzat o Leltarozasi
szabalyzat o Munkavédelmi ¢s balesetvédelmi szabélyzat o Tilzvédelmi
szabalyzat o Hazirendek o Megallapodasok

e Helyettesitési rend szabadsag €s betegség ideje alatt.

e A fogorvost Dr. Kenderesi Rozalia Dombegyhaz helyettesiti o Védond csak
védonot helyettesithet.

e Az egészségiigyben a szakdolgozdk egymast helyettesitik.

e A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a csaladsegitOk egymast helyettesitik.
o A hazi segitségnyujtas, étkeztetés, nappali ellatasok esetében a gondozdk
egymast helyettesitik.

e Szenvedelybetegek kozosségi ellatasdban a  gondozok  egymast
helyettesitik. o Biztos Kezdet Gyerekhdzban a vezetd és munkatars egymast
helyettesitik.

Battonya, 2022. szeptember 21.
‘j G ’)’(D-u,_(_, %b

Koroban Eva, intézményvezetd

Egészse,

o EB 84,
7Y s, Huny, €5
Pari™ e
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