ELOTERJESZTES

a képviseld-testiilet 2022. jinius 30. napjan tartandé iilésére

Térgy: Battonya Varos Onkorményzat Egészségiigyi és Szocialis Ell4t6 Szervezet — hazi
segitségnyjtas szocidlis szolgdltatis — szakmai programjénak médositisa

Tisztelt Képviselo-testiilet!

Az Egészségiigyi és Szocidlis Ellaté Szervezet intézményvezetdje kérelmezte az intézmény
altal biztositott hdzi segitségnyujtds ellatotti 1étszdmdnak 65 fére emelését. Ezzel
Osszefliggésben sziikséges az intézmény szakmai programjanak médositdsa is. Koroban Eva
intézményvezetd asszony eldkészitette az intézmény szakmai programjanak médositasat.

A szocidlis igazgatdsrdl és szocidlis elldtdsokrol szdl6 1993. évi III. torvény 92/B. § (1)
bekezdés c) pontja szerint a személyes gondoskodést nyujté szociélis intézmény fenntart6janak
jova kell hagynia az intézmény szakmai programjat.

Keérem a képviselé-testiiletet szakmai prooram megtirgyaldsira és a hatdrozati javaslatok
elfogadéséra.

Hatarozati javaslat

...../2022, (....) KT. hatdrozat

Battonya Varos Onkormanyzat Képviseld-testiilete a Battonya Véaros Onkorményzata
altal fenntartott Egészségiigyi és Szocidlis Ellaté Szervezet 4ltal nytjtott hazi
segitségnyijtds szolgaltalds médositasokkal egységes szerkezetbe foglalt szakmai
programjat a hatdrozat melléklete szerinti tartalommal jévahagyja.

Hataridé: azonnal
Felelds: Boros Csaba polgarmester

Battonya, 2022. jinius 30. Boros Csaba
polgarmester

Az elbterjesztést készitette: dr. Czaké Anita aljegyz6
Az el6terjesztést dttanulmanyozta és Varga Istvan Tamas jegyz6
feliilvizsgalta:
Az eléterjesztést targyalta: Humanfejlesztési Bizottsag
Melléklet: Szakmai program
Eléterjesztéshez meghivott: Koroban Eva intézményvezetd
Dontéshozatal: _ Egyszerli t6bbség
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Targy: kérelem hazi segitségnyijtis szakmai program mddositdsa

Képviseld Testiilet
Battonya

Tisztelt Képviseld Testiilet!

Intézménylink a hézi segitségnyijtas, szocialis alapellatas szakmai programjat ellatotti

1étszam emelése miatt modositani kivanja.

Kérem a Tisztelt Képviseld Testliletet, hogy a mddositott szakmai programot sziveskedjen

elfogadni!

Battonya, 2022. 06.20.

[
o o tdo By

Tisztelettel: Koroban Eva, intézményvezets



HAZIREND
Hazi segitségnyujtas

Egészségiigyi és Szocialis Ellat6 szervezet

5830Battonya, Hunyadi u. 85 szam

I.Az ellatott fogadas ideje:

Munkanapokon: hétfé: 8-16 6.
Kedd: 8-16 6.
Szerda: 8-16 6.
Csiitortok: 8-166.

Péntek: 8-16 0.

Telefon: ESZESZ Gondozasi kézpont 06-68/456-116

Intézményvezetd:Koroban Eva

Gondozasi Kézpont vezeto: Korosiné K. Ibolya

06-70/317-8007

06-70/317-8026
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I. Szolgdltatast igénybe vevdk kére

Ellatasi forma célja:

- az igénybe vevé 0©nallé életvitelének fenntartdsa, segitése-
szlikségleteinek megfelel6en- lakdsédn, lakékdrnyezetében.

- Nem részesithet6 hazi segitségnyljtasban, akinek gondozdsidra mas
személy koteles és képes, aki fert6z8 beteg illetve veszélyeztetd dllapota
elmebeteg

- Battonya telepiilésen éI6 idds, szocidlisan réaszoruld, fogyatékos,
hajléktalan személy, illetve pszichidtriai- szenvedély betegek.

- Tovabba azok a személyeknek, akik bentlakdsos intézményi elhelyezésre

varakoznak és egészségligyi allapotuk miatt igénylik. valamint

- magyar allampolgar
- Tartézkodasi engedéllyel rendelkezd kiilfoldi dllampolgar,

- Magyar hatdsagok altal menekiiltnek elismert egyének.

ll. igénybejelentés:
A szolgélatnal

- személyesen
- telefonon
- levélben

- Az igénylé a kérelmet a Gondozdsi Kdzpont vezetGjének kell, hogy
benyujtsa.

- Az intézményvezet6 vagy az altala megbizott személy elégondozdst
végez.( hazi segitségnyljtas igénybevételét megeléz8en vizsgdlni kell a
gondozdsi sziikségletet, mely alapjan megallapitasra kertil a jogosultséag.)

- Az intézményvezet§ megvizsgalja a jovedelmet a mindenkori jogszabaly
szerint.

- Az intézményvezet6 értesiti szoban az igénybevevst az ellatas
biztositasarol.

- Az ellatott nyilatkozik, hogy mas intézménynél igénybe vesz-e ellatést.

- Az ellatott megaéllapoddst kot az intézménnyel, mellyel létrején az
intézményi jogviszony.
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Az ellatott nyilatkozik, hogy adatai 2012 mdrcius 1-t6l a Nemzeti
Rehabilitaciés és Szocialis Hivatal altal vezetett Kdzponti Elektronikus
Nyilvantartasba- szolgéltatdst igénybevevék rendszerébe- regisztralasra
keriilnek.

IV. Igénybe vehetd szolgiltatas

Ellatas biztositasa:

A gondozasi sziikséglet megallapitdsa utan kezd8dik az ellatas.

A gondozas mértékét, gyakorisagat, az igénylé és a gondozd kozbsen
hatarozzak meg.

Teljes gondozéds: oOnkiszolgalasra képtelen igénylé esetén, minden
hétkdznapon, estleg naponta tébbszéri segitségnyujtas

Rész-gondozas: olyankor, amikor csak bizonyos tevékenységek elldtisara
képtelen az igénylé.

Az ellatast munkanapokon 8 és 15 6ra kézétt biztositja az intézmény.

Hazi segitségnytijtasnal a gondozo altal ellathaté feladatok

1. Szocialis segités keretében:

A lakokornyezeti higiénia megtartdsaban valé kézrem(ikédés kdrében:

- takaritds a lakds életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (halészobaban,
flirdészobaban, konyhaban és illemhelyiségben)

- mosas

- vasalas

A haztartasi tevékenységben val6 kdzrem(ikédés korében:
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- bevasarlas (személyes szikséglet mértékében), gydgyszer kivaltasa
- segitségnyujtas ételkészitéshen és az étkezés elgkészitésében

- mosogatas

- ruhajavitas

- k6zkuatrdl, fartkatrdl vizhordas

- tiizel6 behorddsa kalyhahoz, egyedi f(ités beinditasa (kivéve ha ez a
tevékenység egyéb szakmai kompetenciat igényel)

- télen hoeltakaritas és sikossagmentesités a lakas bejarata el6tt
- kisérés

Segitségnyljtas veszélyhelyzet kialakulasdnak megelézésében és a kialakult
veszélyhelyzet elharitasaban

Sziikség esetén a bentlakdsos szocidlis intézménybe torténs bekoltdzés
segitése

2. Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevével segits kapcsolat kialakitasa és fenntartasa
kérében:

- informaciényujtas, tandcsadas és mentalis timogatas
- csaldddal, ismerdsokkel vald kapcsolattartas segitése

- az egészség meglrzésére iranyuld aktiv szabadidGs tevékenységben valé
kozremiikodés

- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok kérében:

- mosdatas
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- fiirdetés

- Oltoztetés

- 4gyazas, dgynemdlcsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
- haj, arcszOrzet apolas

- sz&j, fog és protézis apolasa

- kéromapolas, bGrapolas

- folyadékpotlas, étkeztetés (segédeszkoz nélkiil)

- mozgatds dgyban

- decubitus megelGzés

- feliileti sebkezelés

- sztdmazsak cseréje

- gyogyszer adagoldsa, gyogyszerelés monitorozasa

- vérnyomas és vércukor mérése

- hely- és helyzetviltoztatas segitése lakdson beliil és kiviil
- kényelmi és gyogydszati segédeszkdzbk beszerzésében valo kézremiikddés

- kényelmi és gydgydszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitasa,
karbantartdsaban valo segitségnyujtas

- a haziorvos irdsos rendelésén alapuld terdpia kdvetése (a tevékenység
elvégzéséhez valé kompetencia hatérdig)
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Egyéb tevékenység

Szocilis iigyek intézése, érdekvédelem, ellatott jogi képviselet

- hivatalos levélirdsban segitség

- polgérmesteri hivatalban ligyintézés , segélyek,telepilési tdmogatas stb.

- Kormaényhivatal { kdzgyogyellatas, FOT-iénylése)

- Szocialis Uigyintézés (Nyg.folysitd, idSs otthoni vagy egyéb intézményi
ellatds kezdeményezése)

- Bevasarlas

- Csaladi kapcsolatok erdsitésének elGsegitése

- Gydgyszer feliratds - kivaltds orvoshoz kisérés

- Kapcsolattartas orvossal szoc. intézménnyel, csaladdal

- Gyébgyészati segédeszkdz0khdz segités

- Koérhazi latogatas

Téritési dij: Az ellatas téritésmentes

V. A szolgaltatas elérhet8sége

- A szolgéltatast személyesen, telefonon, levélben kérhet6.

- Az elérhetdségrgl szolgaltatasrél az elldtdst igénybe vevbknek és
érdekl6dSknek a szolgdlat munkatarsai személyes tajékoztatast nydjtanak.

VI. Az ellatas helyszine
Az ellatés a gondozott otthondban torténik.
VII. A szolgdltatds igénybevételének feltételei

Igénybevétele kérelemre térténik, a kéreimet a Gondozdsi Kézpont vezetSjéhez
kell benyijtani. A kérelemhez csatolni kell a hazi orvos altal kitoltott
Egészségiigyi igazolast és értékel adatlapot.
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személyes taldlkozdsok alkalmdval alapvet6 normdk és szabalyok
betartasa,

kOlcsOnos tiszteletadas

egylttmikodés,

az intézmény szolgaltatasai téritésmentesek

tliz-és balesetvédelmi szabalyzatok betartdsa,

1

VIIl. A szolgaltatas megsziinése

- az intézmény jogutdd nélkiili megszlinésével
- ajogosult haldlaval
- hatdrozott idejii ellatas esetén a megjel6lt idGtartam lejartaval
- amennyiben az ellatott nem igényli tovabb az ellatast
a szerz8dés aldiro felek barmelyikének a szerz8désre iranyuld felmondasaval( Szt
102§ értelmében 15 nap
- a hazirend be nem tartasa,
- egylittmiik6dés hidnya esetén,
- az ellatott sajat kérésére
- az ellatott halalaval
- 6 honapon tili nem fizetéssel

IX. Panaszkezelés

Az ellatast igénybevevs, vagy torvényes képviseléje az intézményi
jogviszony keletkezésével,

Megsziinésével valamint megsértésével kapcsolatban panaszt terjeszthet eld
az intézményvezet6h6z. A panasz elbfrdlisra jogosult, 15 napon beliil
tajékoztatja a panasztevét intézkedésérdl. Ha a panasztevé a megtett
intézkedéssel nem ért egyet , vagy a panasz kivizsgaldséra jogosult nem
intézkedik, a panasszal az intézmény fenntart6jahoz lehet fordulni( Battonya
Varos Onkormanyzat) és az ellatott jogi képvisel6hoz

Egyebek

- A szocidlis szakemberek és szocialis segit6k minden esetben kotelesek
az ellatottnak olyan formaban nytjtani segitséget, mely a szocialis
munka etikai kddexének megfelel
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- Az ellatott koteles a szocidlis szakembereknek és segit6knek az Gket
megilletd tiszteletet megadni. Amennyiben ezt ismételten megsérti, az
-az ellatas megszilinését vonja maga utan

Az ellatott az ellatassal kapcsolatban panasszal élhet a szolgéltato, a
fenntartd és az ellatott jogi képviseld felé

A mindenkori ellatott jogi képvisel6 elérhetdsége a faliijsagon talalhaté

Korobén Eva om b%'\ 6—7/
Intézményvezetd

Battonya, 2022. majus 10.
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EGESZSEGUGYI ES SZOCIALIS ELLATO SZERVEZET
Székhelye: Battonya, Hunyadi utca 85.
telefonszam:06 68 456 191

e-mail:eszesz98@freemail.hu

Telephely:
Gondozési Kézpont

Telephely: Battonya, Hunyadi utca 85.
Telefonszam: 06 68 456 191

e-mail:ono.battonya@gmail.com

Hazi segitségnyujtas

Szakmai Program
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SZAKMAI PROGRAM

1.A hazi segitségnynijtés a szocialis alapellatdsok kozé tartozo szolgéltatds, amely biztositja az
illetékességi teriiletiikon €16, csaladi gondozast nélkiilszo id6sek, fogyatékos személyek, illetve
egészségi allapotuk, valamint szocidlis helyzetiik miatt raszorulék személyi gondozasat és
szocialis segitését az ellatast igényld sziikséglete szerint.

Fenntart6 neve: Battonya Viros Onkorményzata
5830 Battonya , F6 utca 91.

Intézmény neve: Egészségiigyi és Szocialis ellaté Szervezet
5830 Battonya, Hunyadi utca 65.

Ell4tasi teriilete:
Battonya Véros Onkormanyzat kdzigazgatési teriilete
Engedélyezett ellatotti létszam:
65 6

1./a A tevékenységet megalapozza:

e A szocidlis igazgatasr6l és szocialis ellatasokr6l sz6l6 1993. évi III. tdrvény
(tovabbiakban: Szt.)

o A személyes gondoskoddst nyijtdé szocidlis intézmények szakmai feladatairdl és
miikdésiik feltételeirdl szolo 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet (tovabbiakban: SzCsM
rendelet)

e A személyes gondoskodast nyGjté szocidlis ellatasok igénybevételérdl sz6lé6 9/1999.
(XI. 24.) SzCsM rendelet,

e A 36/2007. (XII. 22.) SZMM rendelet a gondozasi sziikséglet, valamint az egészségi
llapoton alapulé szocidlis raszorultsdg vizsgilatidnak és igazolasanak részletes
szabélyairdl (tovabbiakban: SZMM rendelet)

e 369/2013. (X. 24.) Korm. rendelet a szocialis, gyermekjoléti és gyermekvédelmi
szolgaltatok, intézmények és haldzatok hatdsagi nyilvéantartasarol és ellendrzésérdl

e Battonya Varos Onkorményzata Képvisel6-testiiletének mindenkor hatélyos szociélis
rendelete (tovabbiakban: Or.)



A szocidlis szakmai rendelet 5/A §-a értelmében a szocidlis szolgaltat6, intézmény szakmai
programjanak tartalmaznia kell

2.A szolgdltatas céljat:

A szolgéltatas célja az egészségi allapotuk miatt 6nmaguk ellatdsara nem képes személyek
lak6kdrnyezetében, 8nallé életvitele megtartisaban val6 kozremiikddés, a csalddp6tléd szerep
betdltése. A szolgaltatas biztositisival javul az elldtotti kor szocialis biztonséga. A id6sek sajat
otthonukban nytjtott elldtds nagymértékben hozzajarul ahhoz, hogy az idds emberek minél
tovabb méltdsaggal tudjanak csaladi kérnyezetiikben tisztes Sregkort megélni. Elsddleges cél
tehat, hogy a hézi segitségnyijtds a rendszeres és szakszerli gondozisi tevékenységet gy
biztositsa, hogy az idds, a beteg, a fogyatékkal él6 vagy egyediil él6 emberek biztonsagos
kériilmények kozott véljanak otthonukban épolhatova.

A megvalésitani kivdnt program konkrét bemutatdsa:

A hézi segitségnyujtas feladata az alapvetd gondozés és az alapapolés korébe tartozo feladatok
ellatasa az ellatast igénybe vevd sajat otthondban, megszokott lakékoryezetében. Személyre
szabott ellatast nyujt az igénybe vevé fizikai, mentélis és szocialis sziikségleteinek, életkoranak,

élethelyzetének és egészségi allapotanak megfelelden.

A hazi segitségnyljtds segitséget nyujt az 6nallé életvitel fenntartisaban, az ellatott és
lak6kornyezete higiénids koriilményeinek megtartasaban, valamint prevencios szerepet télt be,
hiszen segitséget nytijt a vészhelyzetek kialakuldsanak megelézésében nem csak iddskoru,
hanem més raszorult csoportokhoz tartozé személyek esetében is.

Az intézmény a szolgaltatast az igényld 6nallé életvitelének minél tovabb fenntartdsa érdekében
fizikai, egészségiigyi, mentélis, szocidlis sziikségleteinek megfelelden az igénybe vevd lakéasan,
lakokdmyezetében a gondozési sziikséglet megéllapitasarol szolé szakvélemény alapjan
biztositja. A szolgaltatss biztositdsa sorin a gondozasi sziikséglet napi 4 6rat nem haladhatja
meg.

A személyes sziikségletek kielégitése érdekében folytatott segitd tevékenység szakmai tartalma
magéaba foglalja a komfortérzet biztosit4sat, a szervezd feladatokat, a fizikai és mentalis ell4tast.
A hazi segitségnytijtas modjat, form4jat és rendszerességét a gondozd, az ellatast igénybe vevo
egészségi allapota, szocialis helyzete, a haziorvos javaslata, valamint az intézményvezeté 4ltal
meghatarozott gondozési sziikséglet vizsgalat eredményének tikkrében hatérozza meg. Minden



esetben az egyéni sziikségleteknek megfeleléen az ellatast igénybe vevével koézdsen kerdil
kialakitasra a feladat ellatdshoz biztositott id6.

2./a.Létrejové kapacitidsok: Az intézményben az engedélyezett 1étszam 39 £0.
Az alabbi tablazat a hazi segitségnyujtdsban résztvevok szamat mutatja be a 2021 évben.,

Hazi segitségnyujtas
2020.12.31-én 36 f6
2021-ban ellatdsha vettek szama 13 f6
2021-ban elldtasbol kikeriiltek 10 f6
2021.12.31.-én 39 fo

Targyi feltételek:

A Gondozési Kdzpont épiiletében van biztositva a hazi segitségnyijtdshoz sziikséges
irodahelyiség. A helyiségeinek berendezése, belsé kornyezete alkalmas az adminisztracids
tevékenységekre, az ell4tottak/hozzatartozoik varakozasara, fogadaséra, egyéni beszélgetésre.

A személyi gondozashoz és szocidlis segitéshez sziikséges eszkdzok biztositottak az ellatok
szaméra. A nyilvantartdsok vezetése, manudlisan t6rténik. A hazi segitségnyijtds
adminisztraciés rendszerének szerves részét képezi: a tdrvényi elGiras szerinti ellatotti
nyilvantartds, dokumentdcié wvezetése, a gondozénd 4ltal, gondozottanként vezetett
tevékenységnaplo.

A gondozdk részére az intézmény biztosit szolgalati kerékpart s mobiltelefont.

Személyi feltételek:
Szakképzettség: 100%

8 f6 gondozo 8 drdban, létja el a gondozasi feladatokat.



2./b.Nytjtott szolgiltatiselemek bemutatdsa:
A hazi segitségnytijtas

- aszemélyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyijtas,
- A szocidlis segités keretében héztartasi segitségnyijtas szolgéltatasi elemet biztosit.

Gondozas

Az igénybe vevd bevonasdval torténd, tervezésen alapuld, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyet sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovibba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi- lelki tdmogatasa, amely el6segiti a koériilményekhez
képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban val6é megtartasat,
visszailleszkedését.

Héztartési vagy haztartast potld segitségnyijtas

Az igénybe vev$ segitése a mindennapi életvitelében, személyes kérnyezete rendben
tartdsaban, mindennapi iigyeinek intézésében, valamint a személyes sziikségleteinek
kielégitésére szolgéld eszk6zok biztositasa, ha ezt sajat haztartdsaban vagy annak hidnyiban
nem tudja megoldani.

A hézi segitségnyijtis tevékenységi korei

= személyi gondozas, melynek keretében az ellatdst igénybe vevével a segith
kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa, valamint a gondozési — 4poldsi feladatok
elvégzése torténik,

= szocidlis segités, melynek keretében lakékornyezeti higiénia megtartasa, hdztartasi
tevékenységekben valé kézremiikodés, bentlakdsos intézménybe vald bekoltézés
segitése torténik, vészhelyzetek kialakulasanak megelozése illetve elharitdsa
mellett.

A személyi gondozds tevékenységei részletesen:
Az elldtdst igénybe vevivel segitG kapcsolat kialakitdsa és fenntartdsa kérében:

- informdcionyjtas, tandcsadas és mentalis timogatés

- csaladdal, ismerdstkkel valé kapcsolattarts segitése

- az egészség megbrzésére iranyuld aktiv szabadidds tevékenységben vald kdzremiikddés
- ligyintézés az ellatott érdekeinek védelmében



Gondozadsi és apolasi feladatok kirében:

mosdatés

fiirdetés

Oltoztetés

agyazas, agynemiicsere

inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitisa, kezelése

haj, arcsz6rzet apolas

szaj, fog és protézis 4polds

kéromépolas, bérapolas

folyadékpotlés, étkeztetés (segédeszkdz nélkiil)

mozgatas agyban

decubitus megeldzés

feliileti sebkezelés

sztémazsdk cseréje

gyogyszer kivaltisa

gyogyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

vémyomas és vércukor mérése

hely- és helyzetvaltoztatas segitése lakason beliil és kiviil

kényelmi és gydgyaszati segédeszkozok beszerzésében valéd kdzremiiksdés
kényelmi és gybgyaszati segédeszkdzok hasznélatinak betanitésa, karbantartdsgban
vald segitségnynjtas

a haziorvos irasos rendelésén alapulé terapia kdvetése (a tevékenység elvégzésében vald
kompetencia hatdriig)

A szocialis segités tevékenységei részletesen:

A lakokérnyezeti higiénia megtartdasiban valé kozremiikodés korében:

takaritds a lakés életvitelszeriien hasznalt helyiségeiben (h4lészobaban, fiirdészobaban,
konyhaban és illemhelyiségben)

mosas

vasalas

A haztartdsi tevékenységben vald kizremitkidés korében:

bevasarlas (személyes sziikséglet mértékében)

segitségnyijtés ételkészitésben és az étkezés eldkészitésében

mosogatas

ruhajavités

kézkatrdl, firtkatrol vizhordés

tiizel behord4sa kdlyhdhoz, egyedi fiités beinditasa (kivéve, ha ez a tevékenység egyéb
szakmai kompetenciat igényel)

télen ho eltakaritas és sikossdg-mentesités a lakas bejarata el6tt

kisérés



- Segitségnytjtds veszélyhelyzet kialakuldsdnak megel6zésében és a kialakult
veszélyhelyzet elhéritasdban
- Sziikség esetén a bentlakésos szocialis intézménybe térténd bekoltozés segitése

3.)Mis intézményekkel torténé egyiittmitkédés modja.

- Az intézmény keretén beliill miik6d6 szolgalatokkal / hdziorvos , labor, fizikoter4pia,
gybgytoma, fogorvosi szolgélat, csaldd- és gyermekjoléti szolgilat, nappali ellatas,
étkeztetés/ a gondoz6ndk telefonon és személyesen tartjak a kapcsolatot.

- A helyi onkormdényzat szocidlis Ugyintéz6it adott eset kapcsdn / lakasfenntart4si
tamogatés, segély kérelem/ személyesen keresik fel gondozok.

- Bentlakésos intézményekkel a Gondozési Kézpont vezet6 tartja telefonon a kapcsolatot.

- Abban az esetben, ha a gondozond észleli, hogy az ellatott egészségi 4llapotdban
rosszabbodas 4ll be, akkor megkeresi az illetékes haziorvost és tajékoztatja az ellatott
éllapotromlasarol.

- Az ellatott nem tudja magét egyaltalan ellatni és nem elég a napi 4 6ras gondozds akkor
a gondoz6n6 megkeresi a Csaldd- és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegit6jét.

- Korhazakkal, korhazi szocidlis munkéasokkal ha az ellatott intézetbe keriil.

4.)A fenntart6 a 2.§ 1) pontja szerinti szolgaltatisi elemek koziil melyeket biztositja.

A hézi segitségnyujtés )

a) a személyi gondozas keretében gondozas és haztartasi segitségnyujtas,
b) a szocidlis segités keretében héaztartdsi segitségnyijtas

szolgaltatasi elemet biztosit.

5.)Az ellatandd célesoport megnevezése

A hazi segitségnyajtast, Battonya Varos Onkorményzat kozigazgatisi teriiletén él6,
megallapitott gondozési sziikséglettel rendelkez8 személyek igényelhetik, az Szt 63.§-ban
foglaltak figyelembe vétele mellett.

A szolgaltatast hétkdznapokon lehet igénybe venni 8-16 6ra kdzott.

Jelenleg 39 f6 személyi gondozasban részesiil 65 fore szeretnénk emelni.

Ezen ellatasi forma esetében is jellemz6, hogy a megsziinés oka elsdsorban elhaldlozés, illetve
intézményi elhelyezés. Jelenleg 12 f6 van varakoz6 listan.



Az alébbi tablazat a hazi segitségnytjtasban megallapodassal rendelkezék szamat mutatja
kor szerinti lebontédsban:

40-59 éves | 60-64 éves | 65-69 éves | 70-74 éves |75-79 éves | 80-89 éves | 90 év felett

Né 116 2f6 2 fd 5 f6 76 14 16 0f6
Férfi 1f6 0 f6 2f6 1£6 0 f6 3f6 1f6

A fenti tablézat is j61 mutatja, hogy hazi segitségnyiijtast igénybe vevok t6bb, mint 70 %-a 70
éven feliili. A nemek tekintetében kevesebb férfi veszi igénybe a szolgdltatdst, mint n6. Kozel
80 % az egyediilallé. Nagy résziik alacsony jovedelemmel rendelkezd. Koruk, betegségiik,
fogyatékossdguk miatt képtelenek sajat maguk részbeni vagy teljes ellatdsara. A csalad pedig
vagy vidéken €l vagy olyan helyzetben van, hogy nem tudja az ellatdst igényl6 részére
biztositani a napi életvitelhez sziikséges teenddket.

A hézi segitségnyjtas az alapszolgaltatas keretén beliil mitksdik Az étkeztetést igénybe vevdk
nagy része hazi segitségnyijtisban is részesiil.

6).Az ellatas igénybevételének médja:

A hazi segitségnyjtas igénybevétele onkéntes, az ellatast igényld, illetve torvényes képviselsje
sz6beli vagy irdsbeli kérelmére, inditvanyara torténik.

Az ellatas irdnti igény a kovetkez6 személyeknél és helyen jelezheto:

Gondozasi Kozpontvezetd: Gondozasi K6zpont Battonya, Hunyadi u. 85 sz. 06 / 68 456 116
Intézményvezetd: Intézmény székhelye: Battonya Hunyadi u 65 sz. 06 / 68 456 191

Az intézmény vezetdjének jelzéssel élhet a 3 haziorvos

A kérelem alapjdn, az intézmény vezetOje az igénylé otthondban felméri a gondozasi
sziikségletet. Amennyiben, a kérelmezé gondozasi sziikséglete megéllapithatd, a hézi
segitségnyujtas szolgdltatdsat a megallapitott gondozasi sziikséglet mértékének megfeleléen
biztositani kell. A vizsgélat sordn megallapitasra keriil, hogy az ellatast igényld szociélis
segitésre vagy személyi gondozasra jogosult, valamint megéllapitasra keriil a havi gondozasi
ra.

A kérelmez6, a megéllapitott gondozasi szitkségletnél kevesebb draszdmban is igényelheti a
hazi segitségnyijtist. Az ellatds megkezdése elbtt, az intézményvezetd az ellatast igényldvel
illetve térvényes képviseldjével, irasban megallapodést kot.

A személyes gondoskodisban részesiild személyrdl, az 6nkorményzat az Szt. 20.§-ban
foglaltaknak megfelel6en nyilvantartast vezet.



7.)A szolgaltatdsrol szol6 tajékoztatas helyi modja:

A szolgaltatasrdl a lakossag a helyi kdbeltelevizié hirdetésében tajékozédhat, valamint a
szolgaltatas népszeriisitésére szordlapok késziiltek.

Battonya, 2022. 05. 10.
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\Maocou\b\ &

Korobéan Eva, intézményvezetd
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