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1.A szolgiltatd, intézmény neve, székhelye, telephelye:
Az intézmény neve, székhelye: Egészségiigyi és Szociilis Ellaté Szervezet
Székhelye: 5830 Battonya, Hunyadi 65.szam
telefonszam: 06 68 456 191

email: eszesz98(@freemail.hu

Telephelyek:
1. Egészségiigyi Kozpont
5830 Battonya, Fo utca 76. szam
2. Gondozasi Kézpont
5830 Battonya, Hunyadi u. 85. szam
3. Biztos Kezdet Gyerckhaz
5830 Battonya, HOsok tere 8 szam
Telefonszam: 06 70 316 9002
Facebook oldal: Biztos Kezdet Gyerekhaz Battonya

Tipus szerinti besorolds, Agazati azonosité: S021794780513446

2. Az ellatando célesoport és az ellatandé teriilet jellemzoit

A telepiilés bemutatasa:

A telepiilési infrastruktura a telepiilés hatdrain beliil, vagy annak a vonzaskorzetében lako,
tartézkodd népességet szolgdld intézmények, gazdasdgi és ellatd tevékenységek és ezek
feltételeinek az Gsszessége.

Az alapkozmii elldtottsdag szempontjabol Battonyan ki kell emelni, hogy a telepiilésen jelenleg
minden utca ki van vildgitva és minden lakéhaz el van latva villamos energiaval. Az 1960-as
évektdl megkezdodott a gazszolgaltatds kiépitése, mely az ota is folyamatosan tart.

Battonyan az els6 vizvezeték-haldzatot 1930-ban épitették meg, A teljes haldzat az 1980-as
évekre épiilt ki, mely befedi az egész telepiilést. A varos rendelkezik csatornahalézattal és az
Onkormanyzat 4ltal megbizott kivitelez6 jelenleg is dolgozik Battonya egész teriiletén. Az
1970-es években készitették el az egész telepiilésen a csapadékviz elvezetésére szolgalo nyitott
csatornakat, a Fo6 utcén pedig a zart csatornarendszert, Ezen rendszer jelenleg felujitas illetve

karbantartds alatt van, A csapadékvizet a kiépitett rendszer a Szdraz-érbe gyiijti.



Battonya lakossaga 1997-ben kapcsolodott be az orszagos tavhivérendszerbe.

Az 1970-es évektdl az 1990-es évekig a nagyardnyu épitkezés, a meglévd régi lakasok
felujitasa, és korszeriisitése volt a jellemzo6 a telepiilés lakohdzaira, kedvezd hitelkonstrukciok
igénybevételével. Az 1980-as évek elején, Battonyan is megjelent a telepszerii épitkezés,
jelenleg két lakotelep van a varosban. A népességszam csékkenésével aranyosan emelkedik az
tiresen 4116 hazak szama. A telepiilésen 3100 lakdépiiletet tartanak nyilvan.

Az oktatdsi intézmények ellatottsaga tekintetében kiemelném, hogy Battonya a kémyék
legsokoldalibb oktatasi kozpontja, az onalléan miikédé szerb, roman és magyar nyelvii
altalanos iskoldival és évoddival, valamint kozépfoku intézményével. Mindegyik oktatasi
intézményre jellemz6 a kulturalt kbrnyezet, a komfortos épiilet és a jol felszereltség. 1997 6ta
minden iskola élvezheti az Internet szolgaltatasat.

A miivelédési és sport intézmények a szabadid6 hasznos eltsltésében kapnak fontos szerepet.
Eldsegitik a lakossdg kikapcsolodasat, pihenését és szérakozésat, hozzdjarulnak a jo
kozérzethez. Battonyan ezt a Miivel6dési Haz és Kényvtar, a Molnar C. Pal Muzeum, Fodor
Mano Helytorténeti Kiallitds és Tajhdz, a Varosi Sporttelep Strandfiirdd, a helyi kulturdlis
szervezetek (Suferini, Szivarvany HagyomanyGrz6 Egyesiilet, Fantdzia Sportegyesiilet,
Baratsag SE, Sakk Egyesiilet, [fjisagi Mazsorett csoportok és a Szinjatszokoér) biztositja a
lakossag szdmdra.

Az egészségiigyi és szocidlis ellatdst illetden az 1984-ben épitett Egészséghazban kaptak helyet
a korzeti orvosok, a fogorvosok, a gyermekorvos, a védondk, a kislabor és a fizioterapia. 15
éve épiilt fel a telepiilésen a minden igényt kielégité Gyogyszertar.

A vérosban 1971 6ta miikédik a Gondozasi Kozpont, 1997-t61 a Gyermekjoléti Szolgélat, 1998-
té] a Csalddsegit6é Szolgalat, melyek jelenleg a telepiilés szocidlis alapszolgaltatasat biztositva
az Egészségiigyi és Szocialis Ellaté Szervezetbe integrdlva miikidnek.

Szocialis terlileten szakellatast a 2006-ban létre jott Idések Otthona és Gondozasi Kézpont
biztosit.

2009 novemberétdl Eurdpai Unids palydzati forrasbol 30 honapos projekt formajaban indult a
Biztos Kezdet Gyerekhaz Battonyan, melynek miik&dtetdje a Battonya Varos Onkormanyzat
Egészségiigyi és Szocidlis Ellaté Szervezete. A Gyerekhdz a varos kozpontjaban helyezkedik
el és j6l megkdzelithetd biciklivel, babakocsival és gyalog is.

A szolgaltatdasok esetén megemliteném a 90-es években alakult Virosellato Szervezetet, mely
tobbek kozott ellatja a telepiilésen a parkfenntartasi és koztisztasagi feladatokat, tdmb fiitdmii
tizemeltetést, intézmények karbantartdsi munkait, zéldteriiletek egy részének rendben tartasat

és a koztisztasagi feladatokat.



A kozlekedés szempontjabol a varos kozlekedés-foldrajzi fekvése igen kedvezétlen, hiszen a
hazai {6 kozlekedési vonalat elkeriilik. Varosunkat harom forgalmi Ut kapcsolja be az orszagos
haldzatba, melynek minGségi fejlesztése folyamatban van. A vasiti kozlekedésben Battonya

harmadrendii vasatvonallal rendelkez6 végallomas, napi 2-szer miikdik.

Demogrifiai viszonyok

A 19. sz. masodik felében az akkori Csanad varmegyében Battonya volt a masodik legnagyobb
lélekszamu telepiilés, lakosainak szama folyamatosan emelkedett az 1940-es évekig (1880:
0195 16, 1900: 12872 {6, 1920: 13737 £6, 1941: 13297 £6). Fejlodését elomozditotta, hogy a
Pest-Arad kozotti fontos utvonalon fekiidt, vonzdsa pedig kiterjedt a Csanad és Arad megyei
pusztakra is. A II. vilaghabori utan egy folyamatos csékkenés kezd6détt el, ami a mai napig is
tart. Kezdetben a népesség csikkenését az elvandorlas okozta, azonban a 60-as évektdl mar
kisebb volt az élve sziiletések szdma a halalozdsokénal; megindult a ,természetes fogyas”
folyamata.

Battonyan mar kevés a szakmunkds és szakkozép végzettségii, a szakemberek elvandoroltak.
Sokan Kézmunka Program keretében dolgoznak, akiknek tSbb mint 60%-a 8 &ltalanossal
rendelkezik. A telepiilésen jelentds a megvaltozott munkaképességlick szama is.

A rendszervaltas utani évektol jellemzo lett, hogy a fiatalok tobbsége miutan befejezte mas
varosokban folytatott tanulmanyait, nem tér vissza Battonyara, mert nem taldl képzettségének
megfelel6 munkdt, més telepiilésen helyezkedik el, ami foleg a felsofoki végzettségiiekre
jellemzd. Mivel az elvandorlok &ltaldban fiatalabb korosztalybol keriilnek ki, igy az itt
maradottak atlag életkora novekszik. A lakossdg szama folyamatosan csokken, mert a
telepiilésnek nincs népességeltarto- és megtartd képessége. Ha a népesség-elérejelzést
tekintjiik, azt lathatjuk, hogy a népesség csikkenése és eloregedése folytatodni fog. A
legvaldsziniibb, hogy a fiatalok szama csékkenni, mig az idSseké jelentbsen névekedni fog a
jovoben, ezért elmondhatd, hogy a szocialis ellaté rendszerre esd terhek ndvekedni fognak a
jovoben

Egészségiigyi és Szocidlis Ellatd Szervezet a helyi 6nkormanyzat intézményeként a hatalyos
jogszabalyok szerint kételezd feladatelldtdsa mellett dnként vallalt feladatokat végez. Az
intézményt 1998. julius 01.-én alakitotta Battonya Véros Képvisel6 Testiilete. Egy intézményi
struktiraba integralta a telepiilésen milkodé Osszes egészségiigyi és szocialis ellatast. Az

intézmény felépitése a kdvetkezd: Egészségiigyi elldtdst nyiijté szolgdltatdsok — 1. sz. fogorvosi



korzet — Il.sz fogorvosi koérzet —~ Gyermekorvosi korzet — 3 teriilet védondi korzet — 1 iskola
védondi korzet — kislaboratorium — reumatoldgia, fizioterapia €s gydgytorna

Szocidlis szolgdltatdsok: Szenvedélybetegek kozosségi elldtiasa 9 telepiilésen megeldzo-
felvilagosité szolgdltatds Szocidlis étkeztetés, Hazi segitség nyujtas, Nappali ellatas 30 fos id6
részére, 30 f6 demens beteg részére, Csaldd és Gyermekjoléti Szolgdlat, a Biztos Kezdet
Gyerekhaz. A Biztos Kezdet Gyerekhaz is, mint dnként villalt feladat is az Egészségiigyi és
Szocialis Ellato Szervezet részeként funkcional. Mindezek 6sszefoglaljak a szociélis ellatasokat
Battonyan, melynek célja a fogantatastdl a halalig végig kisérni az egyén életét. Segiteni a
megel6zésben, a gydgyuldsban az élet hozta nehéz helyzetek megoldasaban, lelki problémak
feldolgozaséban, életviteliikben, tigyeik intézésében. F6 cél a prevencid, a hatranyos helyzetii
lakossag perifériara valo kikeriilésének megel6zése, a kiszorultak reintegrdldsa, a gyerekek
fejlodésbeli elmaradasanak korrigaldsa, az elmaradasok mielébbi kisziirése és szaksegitséghez

valé juttatasa. Az intézmény dolgozéi Gsszehangolt team munkat végeznek.

Az ellatandé célcsoport bemutatisa

Az ellatottak kore kiterjed Battonya véros kézigazgatdsi teriiletén €16 Osszes 0-3 éves kort
gyermekre, kiilonds tekintettel a hatranyos helyzetii és a halmozottan hatranyos helyzetii,

rendszeres gyermekvédelmi kedvezményben részesiil6, szegregatumban elé csaladokra.

A 40/2018. (XI1.4.) EMMI 3§ rendelete a Gyerekhaz rendszeren igénybevevdjének pontos
meghatirozasat tartalmazza, azaz a Biztos Kezdet Gyerekhéz esetében a havi 10 rendszeresen
jaro gyermek (az adott honap nyitvatartasi napjainak legalabb harmincét szdzalékos latogatas),
valamint a rendszeresen jaré gyermekek gyermekvédelmi kedvezményben részesiilok,

hatranyos helyzetii, halmozottan hatranyos helyzetii, szegregatumban €16 gyermekek aranyat.

A szolgaltatast igénybe vevd személyek dontd tobbsége hazastarsi, vagy élettarsi kapcsolatban
€l. A csaladok tobbsége nagycsalados, munkanéikiili, szocialisan hatranyos helyzetii. Tobben
kiizdenek kiilonbozd szenvedélybetegségekkel — drog, alkohol, jatékfliggbség. Az ellatdsi
teriiletre jellemz6 veszélyeztetd tényezdk: szegénység, munkanélkiiliség, deviancidk, lakhatési
problémak,

Jelenleg 141 csalad nevel 0-3 éves kori gyerekeket. Az elmilt évben az j bevont gyerekek
szama 24 f6. A heti atlag 10-12 csaldd, a havi atlag 10 rendszeresen jaré gyermek. Sok fiatal
nagyon koran sziil gyermeket, pedig ennek sem partneri, sem anyagi hattere nem biztositott.
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Tobb kozottiik a gyermekét egyediil neveld anya, aki csalddja segitségét varja (lakhely,

élelem...).

3. A szolgaltatas célja, feladata, alapelvei

A Gyerekhdz altal szervezett minden program a helyi sziikségletekhez igazodéan hatékonyan
segitk a Battonyan ¢él6 0-3 éves gyerekek fejlodését, hozzajarulva a szegénység
Ujratermelddésének megakadalyozasdhoz, a célcsoportot jellemzé problémdkhoz, feltart helyi
sziikségletekhez illeszkedik. A problémak korai felismerésével, szakemberek felkészitésével és
folyamatos szakmai tdmogatasaval, gyermekekkel és sziilokkel valo kdzvetlen foglalkozassal
megvalosul a gyermekek testi, érzelmi, kozosségi, értelmi fejlodése, tanuldsi képességeinek
kibontakoztatisa. A sziilok egyiittmikodésének megnyerésével, sajat erdforrasaik
mobilizaldsaban vald tdmogatassal és a hianyzé kompetencidk megszerzésének segitségével a
sziilok aktiv szerepl6i lesznek a gyerekiik harmonikus személyiségfejlodésének és képességeik
kibontakoztatasanak folyamataban.

Szoros egylittmiikddés alakult ki a helyi k6zonséggel, a Gyerekhaz program a telepiilés életének
elfogadott és fontos része lett. Megvaldsul a kora gyermekkori fejlodést segitd helyi alap- és
kiegészité szolgdltatdsok Ssszehangolasa, generdlva a hidnyzé alapszolgaltatasok kiépitését.
Csokken a tarsadalmi periféridjara szorulas, gyermekszegénység. Cél: a csecsemdk és
kisgyerekek szocialis, érzelmi és értelmi fejlédésének javitasa. A gyerekek tanulasi
képességének javitasa. Sziiléi szerepek, kompetencidk megerdsitése, sziilok bevonasa. A
csaladok €s kozosségek erdsitése, az 6voda, késdbb az iskolaérettség novelése. A gyerekek
jollétének biztositasa, gyermekszegénység megelbzése. A hdatranyos helyzetii csaladok
deprivaciés ciklusianak megtorése, a gyerekek jovobeni sikeres munkaerd piaci
értcknek tekintjitk az egyének és kozosségek sokféleségét és azok tiszteletben tartasat, senki
sem kiilonboztetiink meg hatranyosan. (Sajat nevelési igényli gyermek, fogyatékkal €9,

kiilénboz6 kulturalis csoportok, hitek, halmozottan hatranyos helyzet).

3.1 Programok bemutatasa



o A Gyerekhaz 9. sziiletésnapjanak megiinneplése

o Babaolvaso szervezése a Helyi Kényvtarban

e Farsangi mulatsag megrendezése, az idosek meghivasdval

o Nonapi kdszontés a Gyerekhazban ¢és a Gondozasi Kézpontban

o Tavaszi Egészségnap megszervezése

o Husvéti linnepség szervezése

o Beiratkozas elétti dvodai latogatasok, Nyilt napokon vald részvétel megszervezése

e Anyaknapi linnepség a Gyerekhazban és a Gondozasi Kézpont id6s lakdinal

» Fazekas-haz latogatas korongozassal

» Poni lovaglas a Gyerekhaz udvaran

¢ Mini-szinhazi latogatasok

¢ Allatsimogaté csaladi gazdasagban

* Molnér C. P4l Mizeum ¢és Fodor Mano Helytorténeti Mizeum, Tajhaz meglatogatdsa

¢ Gyereknap a Gyerekhazban

e A Csaladsegité Kozpont és a Szamithatsz Rank Egyesiilet koz6s szervezésében
megtartott Gyereknapon valo kézremiikddés a Varos Napon

o Ingyenes strandolas a helyi strandfiirdében

¢ Ovodaba mendk buicstiztatasa

e (saladi nap

e Babamasszazs tanfolyam / 5 alkalombdl allo, heti rendszerességgel /aprilis és
szeptember honapban/

e A Zene Vilagnapja megiinneplése zenészekkel

o Az Idések Vilagnapjanak megiinneplése

o Oszi Egészségnap

o Nemzetiségi Napok program sorozat / szerb, roman, magyar /

e Télapd iinnepség

o Adventi késziilodés- Karacsonyvaras

e A sziilinapok megiinneplése

Janudr: Gyerekhaz sziiletésnapja. Az elozo évek eseményeibol-tevékenységeib6l Gsszeallitott
Osszefoglalé kisfilm megtekintése. Meghivast kapnak a véros el6ljardi, intézményvezetok,

szakmai partnereink.



Februdr: Farsang. Meghivast kapunk a magyar 6voda vezet6itél és munkatarsaitol Farsangi
iinnepségiikre. Jelmezbe oltdzott gyereksereg vérja népes csapatunkat a ,.Zéld Ovoda”
feldiszitett tornatermében. A gyerekhazban is farsangolunk, fankot siitiink. Erre a napra
meghivjuk a Gondozasi Kézpont lakéit.

Mdrcius: Noénapi kdszontés a Gyerekhazban és a Gondozasi Kézpontban kis ajandékainkkal
koszontjiik a csaladok hélgy tagjait és a Gondozasi Kozpont idés hélgyeit. Elészor a
Gyerekhazban koszontjiik a lanyokat-asszonyokat verssel és kis ajandékkal majd kézosen
atsétalunk az id6sekhez, hogy felkdszontsiik 6ket ezen a viddm napon. ,Husvétozds” a
Gyerekhéazban Husvéti néphagyomanyok, szokdsok megismertetése a csalddokkal. Evente két
alkalommal szerveziink Egészségnapot, tavasszal és Gsszel. A Védonok segitségével a sziilok
tajékoztatast kapnak a tisztalkodas, fogapolds, mellonvizsgalat, kézmosas technikaja, raksziirés
témakdrokben, az allergiakrol, keresztallergiakat okozo ételekrél, gyiimélesskrdl valamint az
egészseges taplilkozas fontossagarol. Elbadds utan egészséges ételeket kostolhatnak a
csaladok.

Aprilis: Ovodai litogatasok. Elére megbeszélt idépontban, mind a négy 6vodaba ellatogatunk
a csaladokkal, még az 6vodai beiratkozés el6tt, hogy a sziillok megismerhessék az dvodak
felszereltségét, hangulatat, profiljat. Az 6vodédk vezet6i tijékoztatast adnak az intézmények
sajatossagairol kozben a sziilok végigsétalhatnak minden helyiségen és kérdéseikre valaszt
kaphatnak a pedagégusoktol.

Majus: Anyék napi tinnepségek. A Gyerekhdzban minden évben megtartjuk az Anyak napjat.
Valamint a Gondozasi Kozpont idés nagymamait is felkdszontjilk ez alkalombél. Kézdsen
készitett ajandékkal lepjiikk meg a nagymamadkat.

Juniusi: Varosi Gyereknap a Csaladsegitdé Kozpontban, Minden évben kdzosen szervezziik a
Csaladsegitd Szolgalattal és a Szamithatsz Rank Egyesiilettel a varosi Gyereknapot. A gyerekek
sokféle szabadtéri tevékenység koziil valogathatnak: ugralé var, trambulin, lovaglas, kreativ
foglalkozasok, arcfestés és csillam tetovaldst is kaphatnak a résztvevd gyerekek. Tombolat
valamennyi jelenlévé gyermek vehet és persze mindegyikkel nyer is valamit. A helyi Fazekas-
haz latogatds. Agyagozd mesteritk bemutatja a korongozas technikajat. Poni lovaglis a
Gyerekhaz udvaran. Szakképzett oktato (volt Gyerekhazas anyuka) elhozza egyik péni lovat,
hogy a gyerekek élvezhessék, kiprébalhassék.

Jiilius: Csaladi Nap, amit évente 1 alkalommal szervezzitk meg, melyen a régi és jelenlegi
gyerekhdzas csaladok egyarant meghivast kapnak. Jatékos vetélkeddk zajlanak, a kozos

bogracsozas emeli a hangulatot.



Augusztus: Az adott honapban legalabb két ingyenes strandolds, vizhez szoktatds a helyi
lehetéség kihasznaldsaval. Udvaron jatszas idoszaka, arnyas udvarunkon, udvari jatékokkal.
Szeptember: toborzas, Gjabb lakok érkezése, Babamasszazs tanfolyam inditasa 0-1 éves
kisgyermekek részére, ami 5 alkalombdl 4ll és nagyon kedvelt az anyukéak korében.

Oktdber: Varosi ldosek Vilagnapja. A helyi Konyvtarban vagy Miivel6dési Hazban keriil
megrendezésre mar hagyomannya valé 1d6sek megiinneplése. A Gyerekhdz munkatarsai és a
kisgyermekek valamint a helyi iskoldk szolgaltatjadk a misort. A sziilék altal készitett
ajandékkal lepjiik meg az id6seket. A Gondozasi Kozpont munkatarsai pedig siiteménnyel
vendégelik meg az tinnepelteket. Zene Vilagnapja. A volt Zene Iskola tanarai szolgaltatjak a
zenét, megismertetve hangszereiket a gyerekekkel, majd k6z6s Srémzenéléssel iinnepeljiik ezt
a napot. A program nyitott a varos minden lakdja részt vehet rajta.

November: Nemzetiségi Napok Programsorozat. Hetente mas-mas nemzetiség /szerb, roman,
magyar/ mutatja be kulturajat, szokasait, népviseletét, gasztronémiajat.

December: Mikulds, Advent, Karacsony. Az adventre késziilodés a Gondozasi Kozpont
lakoival kozosen torténik. A koszorikat a lakok és a sziil6k egyiitt készitik. A mikulashoz az
idésekhez is ellatogat. A karacsonyfa allitas, diszités, karacsonyi énekek éneklése.

Sziilinapok megiinneplése: minden hoénap utolsd csiitértokén megiinnepeljiik az abban a

hénapban szilletett gyermekeket, hazi készitésii tortdval, sds siiteménnyel és kis ajandék

viraggal kedveskedve nekik.

Létrejovo kapacitasok, nyujtott szolgiltatdselemek, tevékenységek leirdsa

Battonya varos 0-3 éves gyermeket neveld csaladjai szdmara elérhet szolgaltatas,

A szolgaltatasok megkezdésének idépontja 2010. janudr 12,

Intézményesiilés datuma 2018.02.01.

40/2018. (XI1.4.) EMMI rendelet, ami 2018. december 4-vel hatalyos, mely szabalyozza és

elbirja a Biztos Kezdet Gyerekhdz szakmai elbirasait és szolgaltatds elemeit, tevékenységét.

Az Igénybevevoi Nyilvantartas (KENYSZI) a szocialis igazgatdsrol és szocidlis ellatasokrol
52016 1993. évi IIL torvény 20/C. §-a szerinti, a személyes gondoskoddst nyujto szocialis
ellatasok, szolgaltatasok finanszirozasdnak ellendrzése céljabol, illetve a papir alapt
nyilvéantartas, valamint a Szocialis és Gyermekvédelmi Féigazgatas Dokumentacios Rendszere
( 2018. évi CXVII tv 38§ -a és a GYvt. 38/A § (4)-(8) bekezdés kiegészitésével) szerint van

vezetve.
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Az Gyerekhaz atalakitdsa miatt keriilt sor a szakmai program modositdsara . A szakmai részben
nem tortént valtoztatas csak az épiilet elrendezése valtozott.

Az épiilet jol megkozelithet6 gyalog , kerékpérral, autdval. A véros kézpontjaban taldlhato.
Az épiiletben talalhato konyha, fiirdészoba, vizes blokk, foglalkozas- jatszéterem (30 m2),
mozgasfejlesztd szoba valamint egy 61t6z6 helyiség Az épiilethez egy sssudvar tartozik. Itt
taldlhatoak a kiiltéri jatékok €s a kertészkedésre alkalmas teriilet. A helyiségek felszereltsége
Jonak mondhaté. A konyhai eszkozok biztositjdk a tizérai és alapvetd fozési technikak
elsajatitasahoz a feltételeket. A fiirddszobaban a tisztdlkodashoz alkalmas eszkozok, valamint
mosogeép is rendelkezésre all.

2015 évben éltiink a fejlesztési palydzat lehetségével és az elhasznalodott jatékokat, fejlesztd
eszkdzoket potoltuk.

2017-ben fejlesztési palyazatot nyertiink, Gjabb fejlesztd eszkoziket szereztiink be. Igy az el6irt

fejlesztdeszkozok tara teljes.

A gyerekek egészsége elengedhetetlen az érzelmi, mentilis, tarsas és szellemi fejl6désiikhoz,
ezért hozzajarulunk egészségiik megérzéséhez (foz6tanfolyam, étrend, kerékpartarak). Fontos
a gyerekek korai tdmogatdsa, felismerése, fejlodésiik tamogato fejlesztése. A napi
tevekenységeket a gyerekek igényeihez, kordhoz igazitjuk, figyelembe véve fejlédésiik iitemét.
A gyermekek képességeinek kibontakozasahoz megfelel kdmyezetet, eszkdzoket biztositunk
és nyomon kdvetjiik fejlédésiiket. Fontos a sziilokkel valé jo kapcsolat, partneri egyiittmiikodés
kialakitasa, szamitva a sziiloi kompetencidkra, erdsségekre. A bizalommal teli, 8szinte, érzelmi
alapon miikddd kapcsolat a csaladokkal hatékonyabban segitik a gyerek fejlodését, a tanulasi
folyamatot (egyéni beszélgetések, csaladi nap, kdzosségi programok). A koragyermekkori
fejlédés és tanulds fontos szintere a jaték, melyre a Gyerekhazban lehetdséget biztositunk
fejleszto eszkozeinkkel és segito iranyitasunkkal.

A 40/2018- (XI1.4.) EMMI rendelet tovabbd meghatdrozza a szolgaltatasokat: toborzas-
csaladlatogatas, képességkibontakozé foglalkozasok, fejlesztés, kisétkeztetés,
gyermekneveléshez — haztartasvezetéshez sziikséges ismeretek atadasat célzd eladasok,
programok, a csaladok, helyi kozosség sziikségleteihez igazod6 programok.

Ugyanezen rendelet szabélyozza a Biztos Kezdet Gyerekhaz szolgaltatasi idejét, miszerint
havonta el kell érje a munkanaponkénti hat 6rat , illetve hogy mindennap 8 és 12 6ra kozott

kotelezoen szolgdltatdst kell nyudjtania.
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Nyitva tartds a csaladok szdmara:  Hétfo 8-14
Kedd 8-14
Szerda 8-14
Csiitortok 8-14
Péntek 8-14

3.2. Az intézményen beliilli és mas intézményekkel torténd

egyiittmiikodés modja

Mivel a Biztos Kezdet Gyerekhdz az intézményen beliil (ESZESZ) miikédik, a gyermekjoléti,
csaladsegitdi, védonéi szolgélat igy napi kapcsolat van a szolgéltatasok kizétt. Rendszeresek a
team iilések, a gyermekjoléti esetkonferencidkon, csoportmegbeszéléseken kozdsen részt
vesznek a helyi szolgaltatasok képviseldi, kozottik a Gyerekhdz munkatarsai is.

A Gyerekhaz a felsoroltakon kiviil egyiittmiikddik az 6vodakkal, iskoldkkal, Miivel6di Kézpont
és Konyvtarral, Gondozasi Kézponttal, civil egyesiiletekkel.

A Gyerekhazak munkatarsai rendszeren egyiittmikddnek a csalddokkal foglalkozo
szakemberekkel (védondk, Csalad és Gyermekjoléti Szolgalat csaladsegitdi, gyermekorvos,
szocidlis munkas, 6vondk, fejlesztopedagogus, logopédus, pszichologus) ezaltal még
hatékonyabban segitve a csalddokat és gyermekeiket a sikeres személyiségfejlodéshez.
(Eletvezetési tandcsadds, mozgasfejlesztés, sziilscsoport, védénéi fogaddora, higiéniai eléadas)
Eredmények: Résztvevd, tankdteles korba éré (3 éves) gyermekek a velesziiletett képességeik
optimumat elérték minden fejlddési teriileten a csaldad mint kozésség megerdsodott. Helyi
kozosségek a programot befogadta. Helyi szinten az intézmények és szakemberek

egyiittmiikddése megvalosult.

o személyesen (megkeresés)
e telefonon,
o levélben.

e csoport megbeszélések
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o jelzérendszeri megbeszélések

Az alabbi intézményekkel, szervezetekkel mitkddik egyiitt a Biztos Kezdet Gyerekhaz

e Battonya Varos Polgarmesteri Hivatal Szocialis osztaly,
¢ (Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont Mezokovacshaza
e Gondozasi Kozpont, Battonya,
o Egészségligyi szolgaltatast nyijtok:
- gyerekorvos
- védoénok,
- nevelési-oktatasi intézmények,
e Rendorség
o Civil és Egyhazi szervezetek egyesiiletek:
- Téamasz Kozalapitvany, Battonya,
- ,,Szamithatsz Rank” Egyesiilet Battonya
e MAK
s SZGYF

A jelzorendszer segitségével ( az egylittmiikodés mas intézményekkel még hatékonyabban jon
Iétre. 40/2018. (XI1.4.) EMMI rendelet 5§ altal meghatarozott egyiittmiikdés kialakult és jol

miikodik a telepiilésen.

4. A feladatelldtas szakmai tartalma, médja, a biztositott szolgaltatisok
formai, kore, rendszeressége, valamint a szolgaltatisi tipusnak
megfeleléen a gondozasi és nevelési, fejlesztési feladatok jellege,

tartalma, modja
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A gyerekekre iranyulé szolgaltatisok

-_Mini mozi: - foglalkozas hetente; Nagy sikernek 6rvend ez a programunk. Gyerekek és
szillok is varjak, diafilmeket vetitiink, mondékakkal, révid, allatos mesékkel. Arnyjatékra is
alkalmat nyujt ez a tevékenység.

- Mese kucké — babozas: foglalkozas hetente; A kényvtar jovoltabol sok konyv all

rendelkezésiinkre. Ezekbdl olvasunk és kolcsonziink a sziiloknek is otthonra a kényvtar
engedélyével. Haztartasi hulladékokban, egyszerli anyagokbél prébalunk mese figurakat
gydrtani az éppen aktualis mesékhez. A babozas varazslatiba is megprdbaljuk eljuttatni a
csaladokat. Fitles macké segitéségével megismerkediink az allatok hangjaval, rovid allatos
meséket babozunk.

- Kreativ klub: foglalkozas hetente, origami, természetes anyagokbdl, olcsé anyagokbol
készithetdé jatékok, diszek, itt tanultakat otthonaikban is alkalmazzak. Hagyoménydrzé
tinnepeinkre az anyukakkal egyiitt diszbe boritjuk a Gyerekhazat, mellyel jo, kreativ otleteket
szolgéltatunk a csalddoknak. Gesztenyét, tobozokat, stb. gytjtiink, hogy egyiitt készitsiink
dekoracids targyakat a Hazba és otthonra is /adventi koszori/. A gyerekek szimara pedig, az
ismerkedés az anyagokkal / lisztgyurma, agyag, festék, zsirkréta, szines ceruza, aszfalt kréta/
kiilonb6z6 technikak megismerése.

- Fiirge talpak- mozgisfejlesztés: foglalkozds hetente; Nagy sikernek 6rvend a csoportosan
végzett torna a kiilonbozd fejleszté eszkdzeink hasznalataval (pad, bordasfal, trambulin,
egyensulyozé kdvek, labdatenger...). Az éllatok jarasdnak megtanulasa is kellemes idotoltés
még az anyukaknak is. Mivel egyre tobb a csecsemdkori gyerek, tervezziik a babatornat.

- "Ringaté kdr” néven folyik a monddkas-dalosjatékos tevékenységiink. Minden kedden,
kozds Sromjatékon vehetnek részt a csaladok. Nagyon sikeres és nagy érdeklddést kivalto
tevékenység. A monddkdk, dalos jatékok széveges anyagit a sziilék haza is vihetik és otthon is
kedviik szerint gyakorolhatjak.

- A gyermek fejlédésének nyomon kivetése - félévente, regisztralasra keriil a dokumenticios

rendszerbe. Napra kész.

- Sziiré vizsgilatok gvermekek részére — 3 havonta: testsily, testmagassdg, mell korfogat,

vémyomas, vércukor, hallds, latas, vizeletvizsgalat, ladtalp és gerinc, tartja a védond
munkaidejében. A munkatirsak a szilirGvizsgélatkor a kisziirt gyermekeket haziorvoshoz és
szakellatashoz, fejleszté pedagogushoz, logopédushoz juttatjak, ha ez sziikséges.

- Szitlé-gyermek szabadjiték folyamatos. A gyerekhaz remek teret tud biztositani minden

sziilonek, hogy levetkézze gatldsait, feloldddjon, egyiitt jatsszon gyermekével. Ennek
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segitségére szolgal a sok szép, fejlesztd- és hasznos jaték és a munkatarsak esetenkénti

kdzremiikédése.

- A konvyvtarral valé egyiittmiikodés folyamatos. Alkalmankénti ,,Babaolvasé™ kerdil
megszervezeésre €s a régi ,kerekitds” tevékenységet is djrainditottuk.

- Etkeztetés: rendszerességet, véltozatossagot szeretnénk vinni az étkezési szokasainkba, ezért
gy terveztiik meg a heti tizorai étrendet: hétfé huskészitmények napja, kedd gyiimélcsnap,
szerda tej (tejtermékek) nap, csiitortok zoldségnap, pénteken pedig gabona nap van.
Természetesen a gyermekek életkoranak megfeleléen. Ez bevilt és tervezziik a tovabbiakban
is ennek alkalmazésat. A kulturalt étkezés szabalyainak elsajatitasa, a kézmosas, evés elétt, a
széken llve evés, szalvéta, pohdr, evoeszkdz haszndlata, t6bb idét vesz igénybe néhany
gyermeknél, de prébalunk véltozatos modszereket hasznalni a célok eléréséhez.

- Tavaszi, nyvari iddszakban poni lovaglas a Gyerekhazban, allatsimogatd szervezése,

ellatogatas.

Kiilon a sziilok szamara szervezett tevékenységek (foglalkozasok) szakmai célja,
tartalma
Atmozgaté torna anyukaknak — hetente egyszer- hétfén, az esti érakban (18-19 éra kozott)
munkatarsunk tartja, amely a kondicié meg6rzését és némi alakformalast jelent. Sikeresnek
igérkezik, hiszen egyre tobben csatlakoznak (varos lakéi koziil is) lelkes csapatunkhoz.

Az életvezetési tandcsaddst a csalddsegité munkatarsa, havonta 1 alkalommal tartja. Nagyon

népszeri a sziiloket érdekld, gyermekneveléssel, kapcsolatos témakkal foglalkozik, interaktiv
beszélgetés formajaban,

Fézétanfolyam (Recept-klub) havonta keriil megszervezésre. Szivesen vesznek részt benne
sziilok és gyerekek egyarant. A kdvetkezd alkalomra 6k mondjak, hogy mit szeretnének, ezen
alkalommal még recepteket is cserélnek egymas kozott. Valtozatos, kevés pénzb6l elballithato,
egészséges ételeket készit a munkatéars és/vagy valamelyik vallalkozé anyuka. Receptfiizetet
keészitiink az elkésziilt ételekrol.

Egyéni beszélgetés a sziildkkel: folyamatos, sziikség szerint.

A csaladlatogatds folyamatos, van, akihez elézetes egyeztetés utdn tudunk kimenni a gyermek

otthondnak megismerése céljabol. A Gyerekhazbdl val6 elmaradas esetén a csalddokat rovid
id6n beliil meglatogatjuk.

Toborzas alkalmaval is sok csaladdal megismerkediink.
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Ismeretterjeszté anyagok készitése, véddoltasok, helyes taplalkozas, fogzas, fertézbbetegségek,

szocidlis ellatasokrol. A sikeres egyiittmiikddésnek koszénhetden sok segitséget kapunk
szoroanyagok Osszedllitasahoz a védénoktol, szocialis munkasoktdl. Folyamatosan készitiink
szorolapokat korcsoportokra bontva, gyerekeknek, sziiloknek, érdekes témakkal.

Agyagozas-korongozas fazekas mesterrel, havi 1 alkalom, 0j technika megismerése,

kéziligyesség, kreativitas, fejlesztése, sikerélmény, nmegvaldsitas.
A Babamasszazs tanfolyamot képzett természetgy6gyasz-babamasszor tartja, 2x5 alkalombol
(tavasszal-6sszel) allé tanfolyam sziilknek. Képesség fejlesztés, mozgasfejlesztés, sziilo-

gyermek kapcsolat elmélyitése. 5-6 sziil6 végzi el tanfolyamonként.

Kozbsségi rendezvények, programok szakmai célja, idépontja és

a résztvevik kore

Nemzetiségi Napok programsorgzatunk - Battonya tSbb nemzetiségli telepiilés, ahol

békésen egymads mellett élnek romanok, szerbek, magyarok. Mivel minden nemzetiségnek van
onélléan mikodsd iskoldja, 6voddja ezért sajatos kultdrdjuk kissé elkiiloniil. A massag
elfogadasdra a kiilonféle kultirdk megismerésére torekedve elinditottuk a Nemzetiségi Napok
programsorozatunkat a Gyerekhdzban. A mar hagyoménnyd valé program jo lehetdséget
biztosit arra, hogy a csaladok megismerjék egymas kultirdjat, nyelvét, zenéjét, népviseletét,
gasztronomidjat és megsziinjenek elditéleteik. A kozos zenélés, tancolds, mesehallgatas és
étkezések kozben kozel keriilnek egymashoz az emberek, a kultirdk. Ezekre a rendezvényekre
évente, november honapban, hetente 1 nemzetiséget bemutatva keriil sor, melyre meghivjuk és
varjuk a varos lakait és el6ljardit. Ezen alkalmakkor 50-60 f6s vendégsereg gyiilik dssze.

Varosi Gyereknap - 2010 ota hagyomannya valoé kdzdsen szervezett Varosi Gyereknap,

melynek megrendezésére a csaladsegité Szolgalat nagy udvardn Keriil sor. Partnerek a
szervezésben és lebonyolitasban: Gyerekhdz, Gyermekjoléti és Csaladsegité Szolgdlat,
Szamithatsz Rank Egyestilet. Programok a kdvetkezok: ugralé var, arcfestés, csillamtetovalds,
egészségiigyl TOTO-k, jatékos vetélkeddk, lovaglas, kreativ foglalkozdsok, tombola és
étkeztetés.

A varos kozossége altal szervezett kulturalis és sport rendezvényekre meghivast kapunk
és azon részt vesz a Gyerekhaz. llyen példdul a Varosi Idések Vilagnapja, Varosnap, Oszi

Konyvtari Napok, 6vodai, iskolai nyilt napok és rendezvények (gyereknapok).
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5.

Az ellatis igénybevételének modja

Az ellatast Battonya telepiilésen €16, lakcimmel és TAJ kartyaval rendelkezé 0-3 éves kort

gyermekek ¢és sziileik vehetik ingyenesen igénybe. Az elldtds igénybe vétele 6nkéntes alapon

torténik. Mindennap jelentési kotelezettség a KENYSZI rendszerbe valamint a sziilokkel

kérelem beadidsa majd elfogadasa és megallapodas kotése a gyermek betoltott 3. életévéig

illetve oOvodaba keriilésének napjdig. Napi jelentési kitelezettség a Szocialis és

Gyermekvédelmi Foigazgatosdg altal miikddtetett dokumentacios rendszerbe. Az ellatis

téritésmentes, onkéntes alapon nyajt szolgaltatast.

6. A gyerekjoléti szolgiltaté, intézmény szolgaltatisarél sz6l6

tajékoztatas helyi modja

A csaladok a Biztos kezdet Gyerekhazrdl szolgaltatasairdl, és programjaibél az alabbiak szerint

értesiilhetnek:

szakemberektol (védond, csaladsegitok)

csaladlatogatasok alkalmaval

levélben

szorolap Gtjan

plakatrol (havi terv/heti terv, meghivok kozosségi rendezvényekre)
Facebook oldal

. Az igénybevevok és a személyes gondoskodast végzé személyek

jogainak védelmével kapcsolatos szabalyok

A szolgaltatast igénybevevok az ellatassal kapcsolatos észrevételeiket, kérdéseiket a Biztos

kezdet Gyerekhdz dolgozéi felé jelezhetik, illetve annak kompetenciajat meghaladé

kérdésekben az Egészségiigyi €s Szocialis Ellité vezetdjéhez fordulhatnak. A Gyerekhazban
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lathatd helyen panaszlada van elhelyezve, igy panaszukat, észrevételeiket a csaladok ebben a

formaban is jelezhetik,

Az ellatast igénybe vevok a szolgaltatis igénybevétele sordn a Biztos Kezdet Gyerekhazzal
kapcsolatos kérdések, problémak, panaszok, a kialakult konfliktusok megoldasa érdekében a
fentiek mellett az ellatott jogi képviseld segitségét kérhetik.

A mindenkori ellatott jogi képviseld elérhetésége a fali ujsagon kifiiggesztve talalhato

8. A szolgidltataist nyujto folyamatos szakmai felkésziiltsége,

biztositasanak modja, formai

A Biztos kezdet Gyerekhaz személyi és tirgyi feltételei

Személyi feltételek:

A Gyerekhazban 3 {6 dolgozik, kiozalkalmazotti jogviszonyban, heti 40 6raban, napi 8 oras
munkaidével. A Gyerekhaz vezeté Robotka Janosné 2009. 10. 01.-t6l, a Gyerekhaz nyitds
kezdeteitdl vesz részt a munkaban, Ovodapedagégus, gyogypedagdgiai asszisztens, szocidlis
gondozo és szervezd végzettsége van valamint elvégezte a Biztos Kezdet Gyerekhaz 180 6rds
kotelezd szakmai képzését. A Gyerekhaz vezeté koordinélja a Haz szakmai munkajat,
Bede-Toth Donatella Gyerekhdz munkatdrs 2014. augusztustol litja el a feladatot,
kdzalkalmazotti jogviszony keretében, heti 20 draban, napi 4 6rds munkaidével. Szociélis
munkas végzettsége van €s 0 is elvégezte a Gyerekhazakra irdnyado szakmai képzést.

Varga Szilvia Felicia 2012. marciustol 2013. majusig Gyerekhdz munkatarsként dolgozott
2018. januarig GYES-en volt, 2018. februarjatél jra munkatars lett, kozalkalmazotti
jogviszonyban, heti 40 éraban, napi 8 6ras munkaidével. Ovodapedagogus végzettsége van,
valamint elvégezte a Biztos Kezdet képzését.

Korobidn Eva, intézményvezetd csaladsegitd, szakvéddnd, egészségiigyi menedzser,
addiktoldgiai konzultdns, szocidlis szakvizsgaval és mester fok vezetd képzéssel rendelkezik.
A Gyerekhaz péalyazati fenntartds ideje alatt szakmai vezetd feladatokat latott el, O is
rendelkezik a Gyerekhdzak kotelezé szakmai képzettségével. A Gyerekhdz munkajat

folyamatosan segiti az intézmény pszicholégusa, jogasza, védonok, szocialis munkasok.
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A dolgozok részére az intézmény vezetdje lehetdség szerint biztositja a szupervizidban,
tovabbképzéseken, esetmegbeszéléseken, szakmai férumokon, valamint a
munkamegbeszéléseken vald részvételt. A kotelezo kreditpontos tovabbképzeések lehetdségei

biztositottak a munkaltatd részérol.

Battonya, 2020. februar 20.

A o ‘-’Hn(-

Koroban Eva
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